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GROUPE SIFCA |

Chers partenaires, clients et collaborateurs,

Depuis soixante {60) ans, le Groupe SIFCA ceuvre & batir
un modéle agro-industriel africain durable, créateur de va-
leur pour tous. Dans un contexte mondial oU les attentes en
matiere de responsabilité sociétale s'infensifient, nos filiales
ont su maintenir leur position de leaders et traduire notre
ambition par des actions concréfes, consignées dans ce
rapport conforme aux standards internationaux de la GRI.

Chaque jour, nos filiales s'engagent pour renforcer les po-
litiques de santé et de sécurité au travail aofin de préserver
"intégrité de nos collaborateurs ; pour poursuivre la réduc-
tion de notre empreinte environnementale ; et pour déve-
lopper des initiatives sociales & fort impact au bénéfice
des communautés rurales. Plus spécifiquement, en 2024,
nous avons lancé la Stratégie Genre du Groupe SIFCA,
une démarche structurante visant & promouvoir |'inclusion
et I'épanouissement de I'ensemble de nos collaborateurs
ainsi que des communautés vivant autour de nos sifes.

Plus qu'un engagement, la durabilité est au coeur de notre
identité. Elle guide nos choix, inspire nos partenariats et
fagonne nofre vision d'un secteur agricole africain
performant et durable.

Alassane DOUMBIA

Président du Conseil d’Administration
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GRI 2-1 : FORGANISATION

le Groupe SIFCA, fondé en 1964, est une multinationale spécialisée dans I'agro-industrie. Son siege est basé
en Cote d'lvoire.

Activités, marques, produits et services
le Groupe SIFCA opeére & fravers ses principales filieres :

¢ Oléagineuse, leader dans la production d'huile de palme en Afrique de |'Ouest, approvisionnant
& la fois les marchés locaux et internationaux.

* Caoutchouc, spécialisée dans la production de caoutchouc naturel et la commercialisation vers
des marchés européen et asiatique.

* Sucre, qui produit du sucre raffing, destiné & la consommation locale ef régionale

le Groupe diversifie ses services & travers |'exploitation agricole, la transformation des matiéres premiéres et
'exportation vers des marchés internationaux, confribuant ainsi de maniére significative au développement
économique des pays ou il est implanté, notamment la Céte d'lvoire, le Ghana, le Nigeria et le Libéria.

Lieu géographique du siége et des sites d’activité

le siege du Groupe SIFCA est situé & Abidjan, en Céte d'lvoire. Ses principaux sites d'activité sont répartis entre
plusieurs pays d'Afrique de I'Ouest qui sont :

* Cafe d'lvoire : PAIMCI, SAPH, SANIA Cie et SUCRIVOIRE y possédent des plantations et des
usines de fransformation.

* Ghana : GREL y exploite des plantations de caoutchouc naturel.

* libéria : CRC et MOPP y exploitent des plantations de caoutchouc naturel et de palmier & huile.

* Nigeria : RENL gére également des plantations de caoutchouc naturel dans le pays.

Chacune de ces implantations & un réle stratégique dans le rayonnement du Groupe et ses activités d'exportation.

FRANCE (@
Commercialisation Q//
LBERIA (@
Activités . fgé,:i
Agro-Industrielles A i
- gro-Industrielles
Huile de palme Heve
Hévéa eved
@ NIGERIA
Activités
Agro-Industrielles
Hévéa
COTED'IVOIRE @\ Y,
Siége \.
Hévéa
Huile de palme
Sucre
Activités

Agro-Industrielles

Implantation

(Empreinte géographique)
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SIFCA est une société anonyme au capital de 4 002 935 000 FCFA, avec des actionnaires majoritaires fels
que des investisseurs locaux et internationaux. le Groupe est structuré en plusieurs filiales défenues en majorité
par la holding SIFCA.

Période du reporting: Du 1¢" Janvier au 31 Décembre 2024
Cycle de reporting: Annuel




GRI 2-6 : ACTIVITES ET TRAVAILLEURS

Marchés desservis

le Groupe SIFCA, via ses filiales, dessert principalement les marchés d'Afrique de I'Ouest et exporte vers
I'Europe et I'Asie. La filigre oléagineuse alimente les industries agroalimentaires et les marchés de I'huile de table
en Alfrique, tandis que SIPH exporte son caoufchouc naturel vers des entreprises manufacturiéres en Europe et
Asie. SUCRIVOIRE est un fournisseur clé du marché ivoirien du sucre, approvisionnant & la fois les consommateurs
et les industries locales.

Chaine d’approvisionnement

le Groupe SIFCA s'appuie sur une chaine d'approvisionnement diversifiée, avec des partenariats locaux et
internationaux. PALMCI, par exemple, travaille avec des milliers de planteurs privés locaux pour approvisionner
ses usines en régimes de palme. De méme, SIPH s'appuie sur un réseau de planfations privées gérées directement
dans les pays ou elle opére. Le Groupe s'efforce d'intégrer des pratiques d'achats responsables en respectant les
normes sociales et environnementales tout au long de la chaine d'approvisionnement.

Modifications significatives de I'organisation et de sa chaine d’approvisionnement

Au cours de I'année 2024, le Groupe SIFCA n'a connu aucune réelle modification dans sa structure globale. Tant
au niveau de son organisation que dans sa chaine d'approvisionnement. Cependant le Groupe reste déterminé
& poursuivre ses efforts d'optimisation de la production dans ses plantations industrielles et villageoises du cété de
SUCRIVOIRE. En ce qui concerne PALMCI, elle a procédé a certains ajustements, notamment le renforcement de
I'appui aux planfeurs & travers le conseil agricole ; I'élargissement de la zone d'approvisionnement villageoise,
avec l'infégration de nouveaux planteurs ; la mise en place de systemes de tracabilité renforcés pour les régimes
liviés par les intermédiaires.
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On note également chez PALMCI le lancement d'un CRM (Customer Relationship Management) qui a pour
objectifs d’améliorer la qualité de la relation-client et de fidéliser durablement nos planteurs partenaires. Une
iniiafive majeure qui s'inscrit dans la stratégie de PALMMCI visant & cenfraliser foutes les informations clés liées
aux partenaires de la chaine d'approvisionnement.

Modéle d’affaires

le modele d'affaires du Groupe SIFCA repose sur |'exploitation, la transformation et la commercialisation de
produits agro-industriels. Lle Groupe SIFCA opeére principalement dans trois secteurs clés : le palmier & huile,
I'hévéa (caoutchouc naturel) et la canne & sucre.

les éléments principaux du modéle d'affaires du Groupe SIFCA sont :
(1) Une production agricole durable, (2) Une transformation industrielle, (3) Une chaine de valeur intégrée

(4) Une orientation vers les marchés internationaux (5) Un engagement en matiére de durabilité.

l'actionnariat de SIFCA est un mélange de capitaux locaux et internationaux, favorisant un équilibre entre une
expertise mondiale et une gestion ancrée dans les besoins locaux.

SFCI\‘ NAUVU‘ M‘

- . S ——
52,51 °7 25,50% 21,99%

1

GRI 2-7 : Employés

l'employabilité - fondée sur la méritocratie, le maintien en poste, la création d'emplois et I'adoption de méthodes
de travail innovantes - constitue un choix stratégique pour le Groupe. Ces éléments sont essentiels pour atteindre
la croissance et améliorer les performances dans fous les domaines.

R ESEL wewae

120 2 122 124

-1,6%

Q 849 4672 14 521 14475 0,3%
Q743 883 10626 10236 3,8%
648 5553 6 201 5089 21,9%
20360 11110 31470 29924 52%

A la fin de I'exercice 2024, le Groupe SIFCA comptait un effectif de 31 470 collaborateurs,
enregistrant une augmentation de 5,2% par rapport & I'année 2023.
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Figure : représentation des effectifs par filiére
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GRI 2-6 : GOUVERNANCE

Entités incluses dans le reporting de durabilité

le Groupe SIFCA, par l'infermédiaire de son Conseil d'administration, assure une gouvernance transparente
et responsable. La gestion de la RSE est confiée & la Direction Communication ef Développement Durable, qui
collabore étroitement avec les responsables RSE des différentes filiales

le Comité de Développement Durable (COMIDD), réunissant I'ensemble des équipes développement durable
du Groupe, se réunit deux fois par an afin d'évaluer la conformité des actions du Groupe aux critéres
environnementaux ef sociaux, en fonction des engagements en matiére de durabilité.

Comité Exécutif
SIFCA (COMEX)

Pilotage
du DD

Direction
Communication
&
Dévéloppement
Durable

DG filieres/
DG filiales

Comité
Développement
Durable

(COMIDD)

DD
Filiales
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Présidence de I'organe de gouvernance le plus élevé

La Direction Communication et Développement Durable du Groupe SIFCA (DirComDD) est chargée de déterminer
et de pilofer la stratégie RSE en accord avec le COMEX du Groupe SIFCA.

Chagque filiale du Groupe SIFCA a une Direction/Département/Service RSE chargé de garantir ef de piloter la
mise en ceuvre de la stratégie RSE définie par le Groupe SIFCA

Politiques de rémunération et procédure de détermination de la rémunération

la position de leader du Groupe SIFCA sur le marché est due & notre capacité d'attirer et de refenir les personnes
les plus compétentes conformément & nos principes ef nos valeurs. Notre systéme de rémunération est congu
pour reconnaifre ef récompenser les salariés pour leurs réalisations, leurs performances, ainsi que celles de
I'entreprise.

le Groupe s'engage & offrir une rémunération concurrentielle pour soutenir I'atiraction et le maintien en poste
des salariés qui possedent les compétences nécessaires pour mener & bien nos activités. la procédure de
rémunération prévoit, enfre autres, la définition de la rémunération annuelle fotale ef la fagon dont la rémunération
fofale est divisée en rémunérations fixe ef variable. La rémunération variable est liée & la performance individuelle
et & la confribution & la réalisation des objectifs du Groupe.

Aussi, dans le but d'offrir & fout notre personnel une rémunération toujours attractive et motivante, nous évaluons
chaque année I'adéquation enfre les niveaux de rémunérations appliqués par poste et ceux offerts par le marché
national du travail. Ceci afin de rester au premier plan du marché de 'emploi local au sein de nos filieres et faire
évoluer notre réputation dans le métier de |'agro-industrie, pour que ce secteur attire les jeunes de tout le pays.

Dans le méme femps, une politique d'avantages sociaux est en place ef offre un soutien important aux salariés
et leurs familles. Chaque salarié ainsi que sa famille proche bénéficient d'une couverture médicale et sociale
entiérement prise en charge par I'employeur.

le Groupe accompagne également ses salariés qui le souhaitent & préparer leur refraite & travers une cotisation
de 5 & 7% de leur salaire dont 2/3 supporté par |'employeur. les avantages sociaux collectifs varient selon la
filiale ef le pays

Communication des préoccupations majeures

les rencontres avec les parties prenantes ont pour but d'obtenir les réponses les plus précises & leurs attentes. Elle

se font au travers des consultations formelles, des réunions terrain, des enquétes de satisfaction, et la participation
& des forums sectoriels. C'est un dialogue & la fois interne et externe. En 2024 les préoccupations identifiées ont
été prises en compte et infégrées dans les stratégies RSE du Groupe.

GRI 2-22 A 28 : STRATEGIE, POLITIQUES ET PRATIQUES

GRI 2-16 : Valeurs, principes, régles de conduite

le Groupe SIFCA repose sur des valeurs essentielles que sont la responsabilité, |'éthique, et la qualité, qui
orienfent nos choix stratégiques et nos actions quotidiennes. Nous nous engageons & adopter des prafiques
durables, & promouvoir des comportements intégres, et & fournir des produifs et services de haute qualité en
réponse aux aftentes de nos parties prenantes. Ces valeurs nous permettent de construire des relafions de
confiance et de garantir une amélioration continue de nos pe formances.

Afin de fraduire ces valeurs, le Groupe SIFCA a mis en place des régles de conduite pour encadrer les
pratiques de nos collaborateurs ef de nos partenaires. A travers des documents de référence tels que le guide
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des achats responsables, les engagements éthiques de nos acheteurs, et nofre code de conduite fournisseur,
nous veillons & ce que nos pratiques commerciales soient alignées avec nos engagements sociaux, éthiques et
environnementaux.

Déclaration sur la stratégie de développement durable

le Groupe SIFCA a défini une politique durabilité ef une feuille de route 2021-2025 pour sa stratégie RSE. Cette
politique durabilité composée de 4 axes stratégiques regroupant 10 enjeux matériels, participe & la mise en
ceuvre de la performance économique, environnementale et sociale du Groupe ef ses filiales

le premier axe stratégique met l'accent sur la GOUVERNANCE ET I'ETHIQUE. le Groupe promeut une
gouvernance d'entreprise basée sur les valeurs de responsabilité, d'éthique et de qualité. En 2024 nous avons
finalisé la rédaction de la politique éthique, pour le pdle oléagineux. Un calendrier de déploiement du SGES du
Groupe SIFCA a été éfabli. Ce calendrier s'éfend jusqu’a la mi-2025 avec les étapes clés que sont : Formation,
Audit diagnostic documentaire, Audit de mise en ceuvre et Suivi et évaluation du SGES.

le deuxieme axe stratégique EMPLOI ET CONDITIONS DE TRAVAIL, met I'humain au coeur de nos actions. Nous
fravaillons & garantir un environnement de travail sain et équitable pour tous nos salariés.

En 2024, nous continuons le projet par la mise en place d'une stratégie Genre avec pour obijectif de réduire les
inégalités entre les hommes ef les femmes dans |'environnement de travail, promouvoir la non-discrimination dans
le traifement des employés et lutter contre les violences basées sur le Genre.

e troisiéme axe stratégique, met I'accent sur la PRESERVATION DE LENVIRONNEMENT. Pour ceffe année
2024, I'accent est toujours mis sur la réalisation du bilan carbone. Réaliser notre bilan carbone est pour nous
le moyen le plus efficace pour identifier ef réduire notre empreinte carbone et ainsi contribuer & la lutte contre le
changement climatique.

GOUVERNANCE ET STRATEGIE DD

Communauté Emploi et conditions

et innovation sociétale de travail Gouvernance éthique
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g B
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le quatrieme et demier axe est COMMUNAUTE ET INNOVATION SOCIETALE. Le Groupe SIFCA s'engage
& construire avec ses communautés des projefs durables, & favoriser I'entreprenariat local, & accompagner ses
parfenaires privés dans |'omélioration des pratiques agricoles ef & lutter contre le fravail des enfants, le travail

forcé dans foute sa chaine d'approvisionnement.

Engagement RSE

le Groupe SIFCA a pour objectif, & travers ses engagements RSE, de contribuer & I'afteinte des 17 objectifs de
développement durable (ODD) de I'ONU. Ainsi, & travers ces enjeux pertinents, le Groupe SIFCA contribue &

I'atteinte de 8 ODD.
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Principe de précaution ou approche préventive

le Groupe SIFCA adopte une approche proactive en matiére de gestion des risques environnementaux et
sociaux. Le Groupe a mis en place une procédure de gestion des risques E&S qui inclut le principe de précaution,
nofomment dans la gestion des ressources naturelles. Par exemple, les filiales surveillent I'utilisation de pesticides
dans les plantations pour minimiser |'impact sur les écosystémes environnants et garantir la sécurité des tfravailleurs
et des communautés locales

Initiatives externes

le Groupe SIFCA s'est engagé dans plusieurs initiatives internationales pour promouvoir le développement
durable. Lle Groupe est signataire du Pacte Mondial des Nations Unies ef s'engage & respecter ses dix principes
en matiére de droits de I'homme, de normes de travail, de protection de I'environnement et de lutte contre la
corruption.

En outre, le Groupe collabore avec des ONG locales et internationales sur des projets de conservation de la
biodiversité et de développement communautaire.

Adhésion a des associations

le Groupe SIFCA est membre actif de plusieurs associations professionnelles, telles que :

* RSPO (Roundtable on Sustainable Palm Oil) pour I'huile de palme durable.

* FSC (Forest Stewardship Council) pour les prafiques durables dans la production de caoutchouc
naturel.

* World Business Council for Sustainable Development (WBCSD), une organisation infernationale
qui aide les entreprises & adopter des pratiques durables.

* Confédération Générale des Entreprises de Céte d'lvoire (CGECI)

* Union des Grandes Entreprises de Céte d'Ivoire (UGECI)

* Union Nationale des Entreprises Agricoles Manufacturiéres et Forestigres (UNEMAF).

GRI 2-29 : ENGAGEMENT DES PARTIES PRENANTES

le dialogue avec les parties prenantes est au cceur de la stratégie du Groupe SIFCA. En utilisant des mécanismes
de dialogue diversifiés ef fransparents, nofamment des consultations réguliéres, des cadres permanents de dialogue
communautaires, des négociations sociales avec les syndicats, efc..., le Groupe SIFCA s'assure d'aligner ses
actions sur les attentes de ses parties prenantes tout en répondant aux exigences sociales, environnementales et
économiques. Cela confribue & renforcer notre réputation et & soufenir sa croissance & long terme.

Liste des groupes de parties prenantes et leurs attentes

le dialogue avec les parties prenantes est au coeur de la stratégie du Groupe SIFCA. les parties prenantes du
Groupe comprennent :

* Clienfs et consommateurs : affendent des produits de qualité, durables et certifiés

* Employés : exigent de bonnes conditions de fravail, la sécurité et des opportunités de formation.

* Communautés locales : souhaitent bénéficier de projets de développement communautaire ef de
respect de |'environnement.
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Investisseurs :

recherchent des garanties de rentabilité tout en s'assurant que les pratiques

environnementales, sociales et de gouvernance (ESG) sont respectées.

Gouvernements ef régulafeurs

exigent le respect des lois locales et des engagements

internationaux en matiére de durabilité et de droits humains.

Familles de parties prenantes

Clients

Fournisseurs de matiéres premiéres

Communautés riveraines

Administration publique

Bailleurs de fonds

Partenaires sociaux

Fournisseurs et Prestataires

Organisations de I'interprofession

Concurrents

Influenceurs sociaux

Certificateurs

Parties prenantes
Clients CPO

Clients PKO

Planteurs individuels

Coopératives

Intermédiaires d'achats

Elus locaux et autorités locales

Ministéres

CNPS

Assureurs

Fournisseurs de matériels et
équipements

Fournisseurs de graines germées

Prestataires de services

Médias
Associations et ONG
Réseaux sociaux

Organismes de certification

Agences de notation

Attentes

- Respect des exigences
(quantité, qualité, délai)
- Prise en compte des exigences RSE

- Achat équitable
- Respect des délais de réglement

- Développement local et autonomisation des
communautés

- Respect des fraditions et du patrimoine culturel
- Respect des engagements envers les
communautés

- Développement local et autonomisation des
communautés
- Respect des engagements envers les

communautés
- Respect de la réglementation

- Respect des obligations légales

- Respect des exigences
- Respect des engagements contractuels

- Respect des obligations sociales, Santé et
sécurité au travail

- Respect des engagements contractuels

- Respect des régles de régulation de la filier

- Veille concurrentielle

- Accés aux informations
- Prise en compte des préoccupations sociales,
environnementales, santé et sécurité

- Disponibilité et fiabilité des info mations
- Conformité aux obligations légales, normatives
et autres exigences applicables
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Identification et sélection des pa ties prenantes

le Groupe SIFCA identifie ses parties prenantes & fravers une approche parficipative, impliquant les responsables
de chaque filiale, les équipes RSE, et les organisations de la société civile. Une cartographie des parties
prenantes est réalisée régulieérement pour tenir compte des évolutions du confexte opérationnel et des nouveaux
acteurs. Pour déterminer les parfies prenantes, nous avons eu recours & une approche par fiche d'évaluation

suivant quatre criteres :

IMPACT NEGATIF DE LA PARTIE INTERESSEE SUR LES EMTITES

i
MEGLIGEABLE

L'action de celte
partie prenante ne
nuit pas, sinon de

n marginale,
a ['activité de la
filiara.

-, partie prenante peut

-
|;_|._

MODERE

L'action de cefte

(4
SIGMIFICATIF

L'action de cefte partie
prenante d le potentiel
de nuire réguliérement,
et sur plusieurs sites, &
I'activité de la filizre ,

nuire, de maniare
ponctuelle at sur

certains sites, &
Iactivité de la voire de menacer
filigre. certains projets.

IMPACT NEGATIF DE SUCRIVOIRE SUR LA PARTIE INTERESSEE

NEGLIGEABLE MODERE SIGNIFICATIF

L' activité de la L'activité de la filiare L'activité de la filidre

filizra n‘influance - peul aveir un impact peut aveir un impact |
pas cette partie ||| négatif ponctuel sur " = négatif régulier ou K
prenante de - calie purlin prenante - permaonent sur ceffe

maniére négative, mais sans remettre en parfis pranants et an

sinon de fagon

marginala. & via de

significative.

uesfian ses conditions

rtie "abliger &
:;vdiﬁnr sos modes d
Wi,

POTENTIEL DE COLLABORATION POSITIVE

D

& FAIBLE il

MODERE

Cefte parfie prenante a Celte partie prenante peut, Celte partie prenante peut,
peu ou ‘opportunité de maniére ponctuella, de maniére régulidre,
de collaboration positive entrer en communication enirer en communication
avec notre filidre huile de avec nofre filidre huile de avec nofre filizre huile de
palmea [isolamant pnlmu, mais angager une alme et manifester un
Eiugmphiqu-, peu ou pas collaberation uErll'n intérét pour collaborer

& moyens de axigerait qu'elle déplaie avec alle sur certains
communication, di:nlugﬁ davantage ressourcas rojets & la demands de
culturel, intérats ou soit plus disponible. EIF .
opposés...).

VULNERABILITE DES PERSONMES OU DES POPULATIONS

it

Les conditions de vie
et/ou |'activité de cette
partfie prenanie pauvent
changer pom:h.lu“umanl
stables et suffisantes ot de maniérs limitéa.
pour lui assurer une Elle peut demander de
existence digne. Son I'aide, sans se trouvar
activité n‘est pas dans une situation
menacée. critique.

& MODERE
Las canditions de vie
[domicile, emploi,
santé, famille] de cette

artie prenante sont

FAIBLE
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SIGNIFICATIF (::ﬁ

Les conditions de vie da
cette partie prenante
at/eu son aclivité sont
instables et son
existence s'en trouve

. Elle a besoin
d’une aide réguliére.

¢
CRITIQUE

L'action de cefte partie
» prenants peut ramalire
en question des
activités clés du
pe voire des
filiales entigres.

CRITIQUE

Lactivité de la filidre
peut mattre T'\rd‘nngur le
imaine sique ou 7

mr\el |al|3:on-d' ions de b

vie ou [activité de cette

partie prenante et lui

causer des dommages
tantiallamant

irréversibles.

. =

Cette partie prenante a un
intérét stratégique &
collaborer de maniére
sifive avec notre filidre
vile de palme at & se
montrer proactive dans
caite démarche.

CRIMIQUE -

Las conditions de vie de
cefte partie prenante ne
lui permeatient pas da
s'assurar une existance
digne, menacent de
s'empirer et la mettent
mhmialbmant an

ar, at/ou son
ud.';ﬂl'é menace de
s'affondrar.



Approche de I'implication des parties prenantes

l'implication des parties prenantes se fait par divers canaux :
* Consultations régulieres : avec les communautés locales autour des sites d'exploitation pour évaluer
leurs besoins et préoccupations, gréce nofamment aux cadres permanents de dialogue (CPD).
* Diologue social : avec les syndicafs ef les employés, via des comités de santé ef de sécurité.
* Forums multi-acteurs : participation & des forums régionaux et internationaux sur la durabilité organisée
par organisation professionnel, banque. .,

Parties prenantes & impliquer de maniére continue dans les projets de SIFCA

FOURNISSEURS DE
MATIERES PREMI GRANDS

(Planteurs
ACTIONNAIRES

L L Parties prenantes aurprés desquelles des questions suscitant SRR
des discussions doivent étre sou-mises & une concertation

k] Dans une moindre mesure kil

ORGANISATIONS
PROFESSIONNELLES ' , , BAILLEURS ’

ETABLISSEMENTS
SOUS-TRAITANTS ' B BRMATION ’

BANQUES

LOCALES '

GROUPE SIFCA | RAPPORT RSE 2024




les résultats des consulfations avec les parties prenantes sont intégrés dans la matrice ci-apres.

Consultation de masse Concertation ‘ Implication
) Dirigeants des
Fondation SIFCA . 9
filiales
‘v Fournisseurs de
q>_, 35— matiéres premieres
- r
LT} [
2 V-
- < n
8_ Assureurs de formation
c 33— . ’ Communautés
/ o
RSl Bailleurs riveraines
-
©
= .
[ Agences de notation
QC) QO
© Concurrents
> = |
s 5 25— @ ) o ] o
= o Organismes de Administration Elus Ministére de Ministére du
o certification I'environnement commerce
K] Consultation personnalisée
= o
qC) 2 . Associations et ONG . M|n|§tere de
° oI environnementales I'agriculture
a .
Médias
@ . Associations de
2 15— consommateurs
r
uﬂ_’ Associations et ONG
de développement Influenceurs Information de masse et écoute passive Information personnalisée et écoute active
réseaux sociaux
1 I I I I I |
1 1,5 2 2,5 3 3,5 4

Niveau d'impact consolidé

Impact faible Impact limité Impact Important

Implication Concertation Consultation personnalisée Consultation de masse

Information personnalisée Information de masse et Niveau de vulnérabilité, du
et écoute active écoute passive moins au plus vulnérable :







GRI 3-1 : PROCESSUS POUR DETERMINER
LES THEMES PERTINENTS

le Groupe SIFCA conduif régulierement des études de matérialité pour identfifier les enjeux les plus significatifs qui
influencent ses activités ainsi que les affentes de ses parties prenantes. Dix enjeux matériels ont éfé sélectionnés
au ferme d'un processus de décision de prés de 18 mois en 2020. Pour chacun de nos enjeux prioritaires, nous
avons défini une stratégie e ficace ainsi que des objectifs ambitieux, spécifiques et mesurable

Pour y arriver, nous avons réalisé tout d'abord une analyse documentaire. Cette analyse documentaire a permis
de cemer les sujets RSE que le Groupe SIFCA prend déja en compte et d'identifier les politiques et les actions
mises en place ofin de comprendre les réponses appo tées.

les documents externes (issus notamment des clients et de certains de nos bailleurs) ont aidé & identifier les
affentes de ces parties prenantes. Ensuite, nous avons fait une veille digitale ef un benchmark auprés de grands
groupes agroindustriels & travers le monde. La veille externe et le benchmark ont permis de cemer des enjeux
RSE non identifiés ou traités par nous (polémiques sur le web, signaux faibles et sujets montants, sujets traités par
nos concurrents...) et & évaluer la performance par rapport & la concurrence.

Cette 1&re liste d’enjeux pertinents a été produite en partant d'une grille d'analyse basée sur des référentiels de
norme (IFC, 1ISO 26000). Elle a été ajustée via |'analyse documentaire, notre veille et les benchmarks réalisés
en amont des phases d'enfretiens qualitatifs ef d'enquéte qualitative auprés des parties prenantes. Elle a ensuite
été ajustée au sein des sites SAPH Toupah, PALMCI Irobo et SUCRIVOIRE Zuénoula, représentant nos 3 métiers
pour aboutir & une liste d’enjeux soumise & nos parties prenantes via une enquéte quantitative et des entretiens
qualitafifs.

AU NIVEAU INTERNE AU NIVEAU EXTERNE

Des rencontres périodiques sont organisées
d’une part, avec des agences étatiques par-
tenaires sur des sujets spécifiques, et d’autre
part avec les communautés locales. En effet,
des rencontres dites cadre permanent de
dialogue (CPD) sont organisées, au cours

Il s’articule autour d’un dialogue construc-
tif avec I'ensemble des acteurs : employés,
représentants du personnel, etc. En effet, les
ressources humaines communiquent réguliére-
ment avec les délégués du personnel pour les
informer de la situation et des décisions prises

par le management sur la vie de I'entreprise. desquelles les préoccupations et attentes des

Les représentants du personnel peuvent éga- communautés sont exprimées, et des déci-

lement saisir la hiérarchie sur des préoccupa- sions concertées sont prises avec des pro-
tions des employés. cés-verbaux de réunions.
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* Intégration d'une gouvernance DD aux décisions
stratégiques de |'entreprise ;

* Respect des droits fonciers (accaparement des
terres arables) et des peuples autochtones ;

* Ethique des affaires et lutte contre la Corruption ;

* Engagement politique responsable ;

» Sécurité des consommateurs ;

* Information du consommateur et tracabilité.

ETRE UNE ENTREPRISE
EXEMPLAIRE

Ces enjeux perfinents ont été regroupés sous 4 thématiques permettant & nos interlocuteurs de facilement se les
approprier.

* Formation des salariés et employabilité ;

* Dialogue social et respect du droit des salariés
a étre représentés

* Non discrimination et égalité des chances

* Respect des droits de I'homme (incluant nos pro-
ducteurs) travail des enfants, travail forcé, etc.

° Sécurité ergonomie, et santé au travail

* Condition de logement.

ETRE UNE ENTREPRISE
RESPONSABLE

© Lutter contre le changement climatique : * Contribution au développement socio-
réduction des émissions de gaz & effet de économique local ;

serre, compensation corbone, etc. * Mécénat et actions sociétales ;
© Adaptation de I'activité aux risques liés au * Dialogue avec les parties prenantes
changement climatique ; (au global et en local) ;

° Maitrise de la consommation d'eau ; © Achats responsables et engagement DD des

© Pollution des milieux (hors traitement des fournisseurs ;

cultures), traitement des déchets et des rejets ; * Contribution au développement socio-
 Gestion des fraitements chimiques (engrais, économique local ;

pesticides) ; © Partage de la valeur avec les producteurs ;

° Maitrise de la consommation d'énergie ; * Innovation responsable.

» Préservation de la Biodiversité et lutte contre
la déforestation.

VIA UN DIALOGUE OUVERT
POUR CREER DE LA VALEUR

AVEC TOUTES LES PARTIES
PRENANTES

EN ETANT ATTENTIF A CE
QUI NOUS ENTOURE

les équipes SIFCA, ainsi que cerfaines parfies prenantes ont reformulé les enjeux de maniere explicite et
compréhensible par fous. Une liste restreinte finale de 23 enjeux a été établie. Cette liste a été ensuite utilisée

pour identifier les priorités d'action RSE du Groupe SIFCA lors des ateliers de coconstruction avec les managers
(Comex, DG et DUAI).

les résultats ont été consolidés dans une matrice de matérialité. L'équipe de direction a défini un seuil de
pertinence qui a donné lieu & la sélection des 10 enjeux matériels combinant la plus importante pour les parties
prenantes et pour le Groupe SIFCA. Ces 10 enjeux ont été validés en afelier de coconstruction avec le Comité
Exécutif de SIFCA, I'ensemble des Directeurs Généraux des filiales et les Directeurs d'unité agricole intégrée

(DUAI).
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Nos efforts en faveur du développement durable impliquent I'ensemble de la chaine de valeur, depuis
I'approvisionnement en matiéres premiéres jusqu'd la livraison des produits & nos clients.

En 2023, une étude approfondie a été réalisée en collaboration avec des consultants externes pour évaluer
les risques et opportunités liés & I'évolution du marché de I'huile de palme et du caoutchouc naturel, ainsi que
I'impact environnemental de ses activités. Cette étude a pris en compte les réglementations émergentes comme
I'EUDR (Réglement européen sur la déforestation) ef la pression accrue sur les entreprises pour qu'elles adoptent
des prafiques durables.

GRI 3-2 : LISTE DES ENJEUX PERTINENTS

les enjeux identifiés comme prioritaires pour le Groupe SIFCA incluent

Si=en
(=5
NOS 10 ENGAGEMENTS DE DURABILITE

Parties Prenantes
A

Egalité

o de traitement o
de tous les
travailleurs o i les eneux
Conditions de Amélioration i
travail

Feuilles

du cadre de vie o
des salariés prioritaires

Changement
climatique et
Emploi & déforestation

conditions
de travail

Gestion et

traitement de Branches

Intégration des Préservation l'eau
nouvelles attentes de

DD des clients et I'environnement

consommateurs

Les axes stratégiques

Gestion des du Groupe SIFCA

déchets

~

Ethique des

affaires et achats Gouvernance

o responsables éthique

Inclusion

sociale et
Communavté développement
et innovation des

sociétale 2
communautés 0

J

Gouvernance
DD et intégration
aux décisions
stratégiques

Tronc

i Les trois

principales filieres

» Long terme

Approvisionnement
Matiéres premiéres

Gestion Racines
Les cing

~ principales activités

Transformation Commercialisation

Exploitation




les performances du Groupe sont mesurées en fonction d'obijectifs concrets : par exemple, la réduction de 20 %
des émissions de gaz & effet de serre d'ici 2025 dans les usines de production, ou encore |'augmentation de
15 % du nombre de producteurs locaux certifiés pour une production durable de caoutchouc naturel chez SIPH.
le processus de reporting de E&S est géré et consolidé par la Direction Communication et Développement
Durable (DirComDD) du Groupe SIFCA avec le soutien des différentes Directions/ Départements Développement
Durable des filiales

En 2024, le Groupe SIFCA a poursuivi la mise & jour de son outil de reporting E&S et a utilisé un moyen de
collecte de données simple et accessible & tous les contributeurs. Ces mises & jour peuvent conduire & des
modifications des données 2023 au sein de ce rappo t ef/ou des incohérences dans les variations annuelles.

Une sélection des indicateurs de suivi de notre performance RSE est auditée par un vérificateur indépendant, en
qualité de vérificateur indépendant, membre du réseau Mazars, commissaire aux comptes du Groupe SIFCA.

(Voir page 04 du rapport d'attestation d'assurance du vérificateur indépendant & la page 109 du présent
reporting RSE).

le processus de reporting E&S est documenté par des procédures de reporting qui ont été révisées en 2023.
Ces procédures fournissent & toutes les équipes impliquées dans le reporting E&S, des instructions, des définitions
et des consignes claires.

GRI 3-3 : POLITIQUE GENRE

le Groupe SIFCA a décrété I'année 2024 comme celle du Genre, c'est ce théme qui a guidé toutes les activités
au sein du Groupe en 2024.

En effet, le Groupe s'est fait accompagner par le cabinet Africa FORWARD qui a réalisé un diagnosfic genre en
2023. Ala suite de ce diagnostic Genre, le Groupe SIFCA s'est engagé dans la mise en place d'une Stratégie
Genre reposant principalement sur 4 axes sfratégiques.

20 Année du
=l GENRE

20 Année du
— . GENRE

QU’ALLONS NOUS FAIRE ?
| AXE STRATEGIQUE 1

REVUE DOCUMENTAIRE DE TOUTES NOS
PROCEDURES, CHARTES ET POLITIQUES

QU’ALLONS NOUS FAIRE 2

| AXE ST
INCITER AU CHANGEMENT DE COMPORTEMENTS

77—

'''''' Sania. Sirdel ‘Sicsivome  JLKALA >SF BB 5 &Y 5 T Ssaia Sirdel Sicivoire Toxan

20 Année du
=4 GENRE

QU’ALLONS ,NOUS FAIRE ?
AXE STRATEGIQUE 3
A

CONTRIBUER A UN ENVIRONNEMENT EXTERNE
FAVORABLE A LA PROMOTION:DU GENRE

i@

Sicrivoire  TJ[LKALA

20 VAnnée du
=2U GENRE

QU’ALLONS NOUS'FAIRE 2
| AXE STRATEGIQUE 2

DEVELOPPER UN ENVIRONNEMENT INTERNE
FAVORABLE A LA PROMOTION DU GENRE
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En 2024, les points focaux et les ambassadeurs Genre des filiales ont été identifié

AMBASSADEURS GENR

GROUPE SIFCA 3]






Notre approche relative au  pilier économique tire
son fondement autour d'une critique de notre modéle
économique : la course effrénée & la productivite est
responsable des cafastrophes écologiques et sociales
que connait notre planéte. Notre objectif est de limiter les
externalités négatives liges au développement économique,
en créant de la richesse qui améliore les conditions de vie
de chacun. Nous agissons ainsi pour assurer une répartition
plus égalitaire des richesses, et restons affentifs aux
conséquences de la production et de la consommation. Les
éléments d'informations relatifs aux indicateurs de cet enjeu
ci-oprés permettent de communiquer sur notre performance.
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GRI 201-2 : IMPLICATIONS FINANCIERES ET AUTRES RISQUES
ET OPPORTUNITES DUS AU CHANGEMENT CLIMATIQUE

Identification et évaluation des risques et oppo tunités

le Groupe SIFCA reconnait plusieurs risques et opportunités liés & ses activités. Parmi les principaux risques
identifiés figurent

* Risque environnemental : la dépendance aux ressources naturelles telles que I'eau et les terres
agricoles expose le Groupe aux aléas climatiques et & la déforestation.

* Risque réglementaire : I'évolution des régulations infernationales, comme |'EUDR, pourrait augmenter
les exigences de conformité pour 'exportation de produits tels que le caoutchouc naturel.

Parmi les opportunités, on note :

* Innovation verte : |'investissement dans des technologies de production plus propres, comme I'énergie
solaire, et |'adoption de pratiques agricoles durables (agriculture régénérative| offrent au Groupe des
perspectives de croissance & long terme.

* Marchés durables : la demande croissante pour des produits certifiés durables (ISO, RSPO, FSC)
constitue une opportunité d'élargir les marchés ef d'accroitre les marges.

Gestion des risques

la politique durabilité, les chartes E&S, le manuel du systéme de gestion E&S et les procédures de gestion des
risques, mis en place pour gérer nos risques reposent sur trois piliers principaux. Ceux-ci sont définis et validés
au niveau du Groupe pour répondre & nos principaux enjeux RSE, puis déclinés au niveau des filiales et enfin
au niveau des UAI dans chaque pays.

Risques Sociétaux

Risques environnementaux Risques sociaux

Ethique &
lutte contre
la corruption

Fournisseurs
de matiéres
premiéres

Sécurité &
sureté des
installations

Profection de
la biodiversité

Emploia W o g
Relafions

Sociales

Changement Pollution
climatique circulaire

Droit des
communautés

Formations Egalité du

Pollution § :
Sécurité fraitement

.
Principes
d'achats

responsables
)

Code éthique

fournisseurs

.
Code éthique
fournisseurs
.
Comités
éthiques
.
Code de
bonne
conduite

.
Cadre
permanent de
dialogue

.
Programme de
développement
communautaire

Plan d'opératio
interne

.
Contréle
périodique de
réglementation
des installation

.
Politique de
o gestion des
Préservation T deapen
des fortues .
marines o Certification
1SO 14001

.
Respect du
code du
travail

.
Respect des
conventions

collectives

.
Respect du
code du
travail

.
Charte SST

.
EVRP
L
Certification
ISO 45001

.
Politique de
recrutement
Politique
. contre la
Plan de discrimination
formation &le
& gestion
des carriéres

.
Politique RH

harcélement
Code du

travail

la prise en compte des risques identifiés et hiérarchisés se fait & travers la mise en ceuvre d'un plan de maitrise
opérationnelle intégré au plan d'actions développement durable de la filiale

les inifiatives desfinées & gérer les risques ef les enjeux E&S, leurs objectifs ef résultats, ainsi que les indicateurs
clés de performance sont détaillés dans le prochain chapitre du présent reporting RSE.
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les états financiers consolidés du Groupe SIFCA incluent les résultats de toutes les filieres principales du
Groupe, & savoir Oléagineuse, Sucre, et Caoutchouc naturel. Ces entités contribuent chacune & la performance
économique du Groupe & fravers leurs activités de production, de transformation et de commercialisation de
matiéres premiéres agricoles.

S‘iFCI\ CREATION DE VALEUR DE SIFCA GROUPE : PALMCI

Capital Finanicer Chiffres d'Affaires
o 172 183 millions de FCFA
@ 20,406,297,120 FCFA 4
Cadre de vie
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>4 25 Empl i . et agen
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GRI 203-1 : INVESTISSEMENT DANS LES
INFRASTRUCTURES ET MECENAT EN FAVEUR

DES COMMUNAUTES

les investissements en matiere d'infrasfructure sont caractérisés sous quatre axes :

EDUCATION

Sous cet axe, les infrastructures réalisées sont la construction d'écoles primaires, de logements
d'insfituteurs et d'enseignants de collége, de cantines scolaires, avec entre autres des dons
de tablesbancs et divers équipements.

SANTE

Sous cet axe, les réalisations en termes d'infrastructures sont la construction de centres de
santé et de leur équipement, de logements d'infi miers et de sagefemmes, de réhabilitation
ef construction d'appatam de centre de santé rural.

ENVIRONNEMENT

Sur le plan environnemental, il y a eu la construction de chateaux d'eau, la réalisation de
forages, de pompes hydrauliques villageoises, et la construction de marchés.

SPORT ET CULTURE

Plusieurs autres réalisations sont faites dans ce domaine, & savoir : la construction et
I'équipement de centres culturels, de foyer des jeunes, ef de construction d'infrastructures
sportives ef de dons divers pour les communautés.

Par ailleurs, il faut noter que toutes ces infrastructures et mécénats sont réalisés dans I'ensemble
des filiales du groupe. Ces projets sont sélectionnés chaque année en tenant compte de leur
utilité publique et de leur pérennité dans le femps. En plus, ces infrasfructures ont un impact
positif réel sur les communautés bénéficiaires

GRI 203-2 : IMPACTS ECONOMIQUES
INDIRECTS SIGNIFICATIFS

l'achat de matiéres premiéres (caoutchouc naturel) auprés des planteurs privés représente une
importante source de revenus pour les communautés. Ces revenus ont un impact important sur
I'activité économique locale. Ainsi, cette manne qui circule permet & foutes les couches socio-
économiques (commercants, artisans, fransporteurs, couturiers, restaurants, efc.) de réaliser
leur chiffre d'affaires. Par ailleurs, ces revenus réguliers aux fournisseurs de matiéres premiéres
ont permis & certains d'entre eux de construire une maison pour la famille, d'autres, d’acheter
des moyens de transports (motos, tricycles) et de facon générale, d'améliorer leurs conditions
de vie communautaire (accés aux soins de santé, scolarisation des enfants).






ETHIQUE DES AFFAIRES ET ACHATS RESPONSABLES

I'éthique des affaires ef les achats responsables sont des éléments importants de la politique (RSE) du Groupe
SIFCA. En ce qui conceme |'éthique des affaires, le Groupe SIFCA s'engage a respecter les normes éthiques
les plus élevées dans toutes ses activités. Cela comprend le respect des lois ef réglementations en vigueur, la
lutte contre la corruption et les pratiques commerciales déloyales, ainsi que la promotion d’un environnement de
fravail sir et équitable pour tous ses employés.

En matiére d'achats responsables, le Groupe SIFCA s'efforce de s'associer & des fournisseurs qui partagent ces
valeurs de responsabilité sociale et environnementale. Cela implique de garantir que les produits et services
achetés répondent aux normes de qualité et de durabilité ainsi qu'aux droits humains fondamentaux.

le projet achats responsables du Groupe SIFCA dénommé projet KAIZEN vise & promouvoir des pratiques
d'achats qui infégrent des considérations sociales, environnementales et économiques.

l'objectif du Groupe SIFCA en mettant en ceuvre ce projet est de répondre & un enjeu matériel et de confribuer
& promouvoir des prafiques d'achats plus responsables et durables, tout en renforcant sa propre performance
économique et en répondant aux attentes croissantes des parties prenantes en matiére de RSE.

ENGAGEMENTS
DE 'ACHETEUR
ETHIQUE

ACHATS
RESPONSABLES

CODE DE CONDUITE DU
FOURNISSEUR GROUPE CHARTE DES ACHATS
SIFCA ETHIQUES [l GROUPE SIFCA
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GRI 205-1 : COMITE ETHIQUE ET POLITIQUE
DE LUTTE CONTRE LA CORRUPTION

le Comité éthique du Groupe SIFCA pilote les actions de lutte contre la corruption en veillant au respect des
standards éthiques & fous les niveaux de I'organisation. Afin de renforcer cette démarche, des sensibilisations et
formations sont réguliérement organisées pour sensibiliser les collaborateurs aux prafiques responsables et aux
risques liés & la corruption. Ces actions proactives visent & promouvoir une culture de fransparence et d'intégrité
dans |'ensemble des opérations du Groupe.

Préner I'exemplarité en
toutes circonstances

Préserver la réputatio
du Groupe

S'applique & tous les administrateurs, les
dirigeants, les employés et les travailleurs
du Groupe, sans égard a leur titre.

Etablir les fondations de la confiance
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GRI 205-2 : DISPOSITIF DE PREVENTION
ET DE DETECTION DE LA CORRUPTION

le Groupe SIFCA dispose d'un dispositif de signalement confidentiel, accessible & fous les employés, pour
dénoncer toute forme de corruption ou d'abus. Ce mécanisme renforce |'engagement du Groupe pour
une politique de folérance zéro face & la corruption, en assurant & chaque collaborateur la sécurité et la
confidentialité nécessaires pour s'exprimer librement sur ces questions

N° ETAPES DU PROCESSUS D’ALERTE LANCEUR INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES
D'ALERTE
0 Etablissement d’un signalement
par le lanceur d'alerte

Réception de I'alerte professionnelle
et saisie du référent

Garantir la protection du lanceur d'alerte ;
Sécuriser les canaux de communication,
Assurer la confidentialité des informations
remontées

Accuser la réception du signalement
auprés du lanceur d'alerte

Enregistrer les éléments dans le tableau
de suivi

Enregistrer les éléments dans le tableau

Analyse préliminaire de 'alerte J!s!
de suivi

Informer le lanceur d'alerte de I'irrecevabilité
Lalerte est-elle de I'dlerte.
recevable
En cas de cléture, archiver de facon sécurisée
le dossier

Clature
du dossier

. — A Dossier d'alerte professionnelle
Oupvrir un dossier d’enquéte P!

Dossier professionnel de I'alerte et rapport

Constituer un dossier d’enquéte basé >\Or prajessionne A
confidentiel suite & I'enquéte

sur les faits, informations, recueils,
entretiens, investigations et

témoignages obtenus Solliciter I'audit interne si nécessaire

Interroger la personne visée
par l'alerte

Dossier d'alerte professionnelle

Les faits relatés
sont-ils avérés

Informer le lanceur d'alerte des conclusions

Clsture de I'alerte
lossier En cas de cléture, archiver de fagon sécurisée
le dossier

Informer la personne visée par l'alerte des
conclusions

Réaliser un feedback au lanceur d'clerte et
veiller & sa protection

Mettre en ceuvre un plan d'actions correctives

Définir les sanctions et un plan
d'actions correctives

Suivre la mise en ceuvre des actions
correctives

Exécuter les sanctions et mettre en

ceuvre le plan d'actions correctives

Claturer le dossier Archiver de fagon sécurisée le dossier

©O © 606 06 0 ©6 606 © © 0 ©

—zm_ —H_
o : |- |- - -] -~ |-[-] - [-l-]-

B 2= B & Ssmic sidel TUAA  Sisivoire

o)
>
kel

én
¢
.
7

. GROUPE SIFCA | RAPPORT RSE 2024






GRI 206

COMPORTEMENT
ANTI-CONCURRENTIEL




les comportements anticoncurrentiels ou des pratiques antitrust restent des risques qui sont clairement identifiés par
le Groupe SIFCA comme étant d'une gravité particuliére. les équipes juridiques du Groupe sont trés sensibilisées
& ces risques. Toute situation identifiée comme pouvant présenter un risque de ce point de vue fait I'objet d'une
revue par les services juridiques, et des mesures permettant d'écarter le risque sont, le cas échéant, proposées.

GRI 206-1 : ACTIONS EN JUSTICE CONTRE LE
COMPORTEMENT ANTI-CONCURRENTIEL ET LES
PRATIQUES ANTITRUST LOCAUX

le Groupe SIFCA n'a fait I'objet d'aucune poursuite ni d'enquete portant sur d'eventuelles prafiques anti-
concurrentielles ou antitrust, au moins sur les trois dernieres annees.
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GRI 301-1 : ACHATS MATIERE PREMIERE
ET FOURNISSEURS

les filiales du Groupe SIFCA s'approvisionnent & plus de 60 % auprés de partenaires locaux, notamment des
planteurs privés et des intermédiaires d'achat, pour alimenter leurs usines. Afin de sécuriser et de pérenniser cet
approvisionnement stratégique, les filiales déploient fout au long de I'année diverses stratégies et programmes
de fidélisation destinés & renforcer ces pa tenariats. les actions menées incluent, enfre autres :

la mise & disposition d'intrants et d'outils agricoles,

la fourniture de plants de qualité pour garantir de bons rendements,

l'assistance et I'encadrement fechnique pour un accompagnement de proximité,

l'appui logistique pour faciliter la collecte des productions,

Et divers autres services tels que le plan épargne planteur et des bonus qualité incitatifs visant &
valoriser la qualité des productions.

Ces initiafives refletent |'engagement du Groupe SIFCA & soufenir durablement ses partenaires agricoles et a
renforcer la chaine d'approvisionnement locale.
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Depuis quelques temps, le Groupe SIFCA s'emploie & baisser ses consommations d'énergie et de ressources
naturelles en menant des actions de remplacement de matériel (meilleur rendement), de sensibilisation aux
écogestes, d'optimisation de la climatisation ; ces actions sont mainfenant prises en compte dés la conception
des nouvelles installations, notamment au travers de cahiers des charges précis. De plus, des indicateurs de
consommation sont mis en place afin d'en assurer le suivi pour une meilleure maitrise des dépenses d'énergie.

GRI 302-1 : CONSOMMATION ENERGETIQUE
AU SEIN DE L'ORGANISATION

Tableau N°1 : Consommation d’énergie par filiére

618 683,98 73449828 79346405 26051 523,84 179 466 440,82

10024015 = g 10024 015,00
633035 = - 633 035,00

25789,13 9298707 4159526 5 205 580,43 18 689 602,56
153147 112992,7 37 588,00 303 727,70

25009,86 1300713 726514,216 200 762,19 2 253 899,27
242 616,50 242 616,50
368139,7392 - 368 139,74

GRI 302-4 : REDUCTION DE
LA CONSOMMATION ENERGETIQUE

Pour I'ensemble des sites industriels de ses filiales, le Groupe SIFCA cherche & prendre en compte les
consommations en énergie en s'oppuyant nofamment sur les meilleures techniques disponibles. Les filiales
ont pris des initiatives d'économie d'énergie & fravers les écogestes, les solutions alternatives du solaire et la
rationalisation de la desserte en électricité. Cependant les estimations de réduction de consommation ne sont
pas encore clairement chiffrées.

GRI 302-5 : REDUCTION DES BESOINS
ENERGETIQUES DES PRODUITS ET SERVICES

Dans le confexte des sites industriels de notre filiale SIPH, certains outils industriels sont vieillissants. Ils sont
donc des sources de consommation d'énergie directe. Lobjectif du Groupe est de chercher le renouvellement
progressit de I'outil industriel tout en prenant en compte les options technologiques moins gourmandes en
énergie. La réduction des besoins énergétiques des produits et services vendus resfe un objet au sein du groupe.
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GRI 303-1 : GESTION DE L'EAU

le Groupe SIFCA reconnait I'importance cruciale de la gestion de I'eau pour ses activités, notamment dans ses
plantations ef usines. Depuis 2023, le Groupe a mis en place un plan de gestion intégrée de |'eau qui inclut

* ['évaluation des ressources en eau : identification des sources d'eau disponibles et évaluation
de leur qualité. Une étude hydrologique a été réalisée dans plusieurs plantations pour évaluer
'impact des activités agricoles sur les ressources en eau locales.

* L'optimisation de |'utilisation de I'eau : mise en place de systemes d'irrigation dans les plantations
pour minimiser le gaspillage de la ressource en eau. L'objectif du Groupe est de réduire sa
consommation d'eau de 20 % d'ici 2025.

* la potabilisation : des projefs de potabilisation de I'eau de consommation sont mis en ceuvre sur
'ensemble des sites de production pour garantir I'accés & de I'eau potable pour nos employés
et nos communautés locales, contribuant ainsi & préserver la santé ef le bienétre. Lobjectif d'ici
2025 est d'atteindre un taux de 100% de potabilisation de I'eau sur |'ensemble de nos sites.

Tableau N°2 : Prélévement d’eau par source

1754390 1191530 66952906 69898826,65
0 251348 1015184 357494 1624026

3613,5 4369 302482 215 310679,5626

GRI 303-3 : TRAITEMENT DE L'EAU

le Groupe SIFCA s'engage & traiter les eaux usées générées par ses opérations pour minimiser |'impact
environnemental. Les actions entreprises comprennent :

* Des insfallations de fraitement : construction de bassins de lagunage sur toutes nos usines pour
le traifement des eaux usées émanant de cellesci, garantissant que toutes les eaux usées sont
fraitées et respectent les normes de rejet avant d'étre rejetées dans le milieu récepteur.

* La surveillance de la qualité de I'eau de rejef : des analyses réguliéres des paramétres clés des
eaux de rejef, notamment la demande biologique en oxygéne (DBO), la demande chimique
en oxygéne (DCO) ef les matiéres en suspension [MES), sont réalisées chaque année par un
organisme externe.

Tableau N°3 : Analyse des effluents pédle oléagineu

4,9

7,35 6,14 5,82 5%

3645 31,7 1838,35 4433,15 -59%
19428 110,72 Q769,11 33139,1 /1%
8000 83,2 4041,60 13265 /0%

2,4 1,3 1,88 2,5 25%

GROUPE SIFCA | RAPPORT RSE 2024 .



Tableau N°4 : Analyse des effluents péle caoutchouc nature

7,5 8,1 6,8 7,8 7,6 5,6

35%

Q6,2 388 15 0,1 124,83 124,56 0%
194,4 456,5 301,6 61,29 253,45 288,08
70,7 102 211,5 68,17 113, 1 118,16

4 1 | 2,4 3,1

1 i










le Groupe SIFCA est consciente de |'importance de la biodiversité dans ses opérations agricoles. Les actions
entfreprises incluent

* l'évaluation des impacts sur la biodiversité : réalisation d'études d'impact environnemental
avant toute expansion des plantations pour évaluer et atténuer les impacts potentiels sur les
écosystemes locaux.

* lao certification durable : obtention de certifications comme RSPO pour I'huile de palme,
gorantissant que les prafiques de culture respectent des normes strictes de préservation de la
biodiversité.

* Des programmes de reforestation : initiatives de reforestation dans les zones dégradées, visant
& resfaurer les habitafs naturels et & augmenter la biodiversité

En 2024, le Groupe SIFCA a réalisé plusieurs actions dans le processus de lutte contre la déforestation,
notamment la restauration de plus de 50ha de forét par son péle oléagineux, 5 Park rangers recrutés dans le but
d'améliorer la surveillance des zones écologiques. Sur I'ensemble de ses filiéres, I'entreprise a réalisé des études
d'évaluation des Hautes Valeurs de Conservation (HVC) et des Hauts Stocks de Carbone (HSC).
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le réchauffement climatique représente un risque pour nos activités, rendant ainsi impératif la réduction des
gaz & effet de serre dans nos opérations afin d’en atténuer les effets et risques associés. Conscient que I'agro-
industrie est & la fois émettrice et particulierement exposée aux impacts climatiques, le Groupe SIFCA a pris
des engagements concrefs pour diminuer son empreinfe carbone. Les actions entreprises incluent des actions
visant & optimiser I'efficacité énergétique, améliorer les pratiques agricoles, et promouvoir la gestion durable
des ferres. le Groupe SIFCA s'engage également & renforcer |'adoption des énergies renouvelables et & réduire
la déforestation liée & ses activités. le Groupe sensibilise également ses partenaires et ses communautés locales
aux bonnes pratiques environnementales, contribuant ainsi & la résilience de sa chaine de valeur face aux
impacts du changement climatique.

GRI 305-1&2 : LUTTE CONTRE LE CHANGEMENT CLIMATIQUE

le défi de la lutte contre le changement climatique est pour nous une source d'opportunités et de projefs
fedérateurs. Il nous pousse & évoluer vers un modéle basé sur la sobriété énergétique et la réduction de nos
émissions de gaz & effet de serre (scopes 1 et 2). Chaque année, les données clés liées au climat, telles que les
consommations énergétiques totales, les émissions directes et indirectes de CO,), font I'objet d'une vérification
raisonnable lors des audits externes des données E&S. Ce suivi régulier, associé aux actions significatives mises
en ceuvre, vise & améliorer notre performance climatique et & réduire nos émissions de CO,, pour atteindre notre

objectif d'ici 2025.

Tableau N°5 : Energie consommée par filiére

- 25909,859 1275855 721709 195563 2219037,128
- 11996,383 4953 270 2435741 4358834 11759841,01
- 24 858 4805 5199 34862,42
- 13792,748 4 345 438 1723785 846747 6929761,933
_ 10 024 015 368140 242617 10634770,96
- 153 147 112992,7 37588 303727,7
- 150,73 63 834 16612 17 613 98210,17
- 275,31 29 929 35673 11593 /7469,80
Total Emissions 426,04 Q3 763 52 285 29 206 175679,97

Cette année les émissions s’élévent a 175 680 teqCO2 contre 149 545 teqCO2 en 2023, soit une hausse de
17,48%.
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GRI 305-7 : POLLUTIONS ATMOSPHERIQUES

le Groupe SIFCA s'engage & réduire les polluants atmosphériques générés par ses opérations. Les initiatives
incluent :

la surveillance des émissions : insfallation de systémes de surveillance des émissions dans les
usines, permettant un suivi en temps réel des particules fines et des gaz & e fet de serre.

les technologies propres : investissement dans des technologies de production & faibles émissions,
y compris |'utilisation de chaudiéres & biomasse pour réduire I'utilisation de combustibles fossiles.

Tableau N°6 : Produits chimiques consommé

Filiere
SFCAHOWDING ~ CAQUICHOUC 5 ¢ iNgUx SUCRE TOTAL 2024
NATUREL

Désignation
Fertilisants, engrais - 2 502 11861,385 /379,36 21 743
et amendements
du sol
Pesticides et pro- - 45 3438,186 136,8165 3 620
duits phytosanitaires
Autres produits - 188 0,1 - 188
chimiques consom-
més
Infrants biologiques - 19 581 193446,75 58956,02 271 984
utilisés (fumier,
compost, ...)
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GRI 306-2 : GESTION DES DECHETS

le Groupe SIFCA a mis en place un systéme de gestion des déchets pour minimiser I'impact environnemental de
ses opérations. Lles actions comprennent :

* |dentification et classification des déchets : les déchets sont réguligrement classés en fonction
de leur dangerosité et de leur impact environnemental. En 2024, SUCRIVORE a généré 42
fonnes de déchets classés dangereux soit 5,25% de déchets produits. Parmi ces déchets environ
95,23% ont été valorisés.

* Réduction des déchets : initiatives visant & réduire la production de déchets & la source, y compris
le recyclage des déchets d'huile ef I'utilisation de co-produits dans la fabrication d'engrais.

GRI 306-2 : DECHETS INDUSTRIELS
NON DANGEREUX

le Groupe SIFCA adopte une approche proactive pour gérer les déchets non dangereux :

* Recyclage et valorisation : en 2024, le Groupe a mis en place un programme de recycloge
qui a permis de valoriser des déchets non dangereux générés, y compris le recyclage du
carton, du plastique et des résidus agricoles.

* Sensibilisafion & la gestion des déchets : des sessions de formation sont organisées pour
sensibiliser les employés & la gestion des déchets et & I'importance du recyclage.

Tableau N°7 : Déchets générés par filiére

87711,04 8% 383
56 4630,04 42,00 4728
Q0 3696,57 33,1 3820
749 101285 711,78 102 746
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GRI 308

EVALUATION
ENVIRONNEMENTALE
DES FOURNISSEURS




GRI 308-1&2 : ENJEUX SOCIAUX ET ENVIRONNEMENTAUX
DANS LA POLITIQUE D’ACHAT

le Code de Conduite Fournisseur du Groupe SIFCA exprime nos affenfes sociales et environnementales envers
nos fournisseurs et sousiraitants. Il exige de chacun le respect de normes sociales strictes dans toufes leurs
opérations, en vue de favoriser un partenariat éthique et durable. Ce code inclut les principes suivants :

Inferdiction du travail des enfants et du travail forcé : le travail des enfants est strictement
inferdit, conformément aux Conventions n® 138 et 182 de I'OIT, ainsi que toute autre forme
de fravail forcé.

Respect de I'inclusivité et prévention des discriminations : nos fournisseurs doivent créer un
environnement inclusif, en interdisant toute discrimination, harcélement, intimidation, violence
ou menace.

Reconnaissance des droits des fravailleurs : les fournisseurs doivent reconnaitre les droits de
leurs employés & former des syndicats ou autres associations de fravailleurs.

Salaire et avantages équitables : les salaires et avantages offerts doivent étre conformes aux
lois en vigueur et aux conventions collectives.

Sécurité et hygiéne au fravail : les fournisseurs doivent offrir un environnement de travail sor et
hygiénique, ainsi que des installations d’hébergement adéquates.

Prévention des risques professionnels : une attention particuliére est portée & la prévention des
accidents ef blessures en réduisant les risques professionnels dans |'environnement de fravail.
Promotion de I'égalité des sexes : I'égalité des genres et I'égalité d'acces a I'emploi sont
encouragées dans foutes les opérations.

Par ailleurs, la politique d'achats responsables du Groupe SIFCA définit des engagements clairs qui visent &
garantir un processus d'achat fransparent, équitable ef aligné avec nos valeurs de responsabilité sociale et
environnementale. Elle inclut les engagements suivants :

Equité de traitement des fournisseurs

Confidentialité des info mations commerciales ef techniques partagées par les fournisseurs
Transparence ef fracabilité tout au long du processus d'achat

Prévention des conflits d'intéréts et de la corruptio

Respect de la politique de cadeaux et invitations

Evaluation des coits et impacts globaux pour des décisions d'achat durables

Mise en place d'une démarche progressive d'achats responsables

Ces principes refléfent notre engagement & promouvoir des pratiques d'approvisionnement responsables ef &
établir des relations durables et équitables avec nos partenaires, en ligne avec nos valeurs et notre mission de
développement durable.

GRI 204-1 : RESPONSABILITES SOCIALES ET
ENVIRONNEMENTALES DANS LES RELATIONS AVEC
LES FOURNISSEURS DE MATIERES PREMIERES

Au sein du Groupe SIFCA, nous nous engageons & établir des relations solides et équilibrées avec nos fournisseurs
de matieres premicres, qu'il s'agisse de planteurs villageois, de coopératives ou de partenaires privés. A
SUCRIVOIRE, environ 8 % des matieres premiéres que nous fransformons proviennent des plantations de canne
& sucre villageoises, tandis qu'a PALMMCI, 51 % de nos matiéres premiéres sont fournies par des planteurs privés.
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Nous considérons ces partenariats comme des collaborations essentielles & la pérennité
et & la durabilité de notre chaine d'approvisionnement.

Dans cetfte dynamique, nous déployons une série d'initiatives pour soutenir nos fournisseurs
et garantir une relation mutuellement bénéfique

Assistance technique et formation
Nous offrons & nos planfeurs ef partenaires privés une assistance technique
continue pour optimiser leurs pratiques agricoles et leur rendement. Cette
assistance inclut des formations aux bonnes pratiques culturales, en mettant
'accent sur |'utilisation de méthodes efficaces et durables

Fourniture de ressources essentielles
Nous mettons & disposition de nos partenaires des services complémentaires
essentiels, tels que la fourniture de plants de qualité, d'infrants agricoles adaptés
et d'outillages agricoles pour améliorer la productivité des plantations.

Sensibilisation et éducation aux bonnes pratiques
Nos sessions de formation et d'échanges vont bien audeld des aspects
techniques. Elles couvrent des thématiques sociales et environnementales
cruciales, telles que :
- l'interdiction du travail des enfants : nous sensibilisons nos planteurs et
partenaires & cette problématique en leur expliquant les enjeux liés aux
Conventions de ['OIT.
- La protection de|'environnement et de la biodiversité : nous les encourageons
& adopter des pratiques agricoles responsables, en préservant les ressources
naturelles et en limitant I'impact écologique de leurs activités.
- la santé, la sécurité et les conditions de travail : nous veillons & ce que nos
fournisseurs respectent les normes de sécurité et de bien-tre au travail, tout
en leur fournissant I'encadrement nécessaire pour créer un environnement
de travail sain ef sécurisé.

Engagement envers des pratiques durables et responsables

Nous intégrons des valeurs de durabilité dans chaque aspect de notre politique
d'achat. En sensibilisant nos fournisseurs & nos politiques de durabilité ef chartes
éthiques, nous les accompagnons dans |'adoption de prafiques durables,
responsables et respectueuses des droifs humains ef de I'environnement. De
plus, nous menons des visites régulieres auprés des planfeurs pour vérifier
la mise en ceuvre de ces pratiques et leur apporter le soutien nécessaire ¢
I'amélioration continue de leurs activités.

Suivi et évaluation

les agents d'encadrement agricole du Groupe SIFCA sont chargés de visiter
régulierement les plantations, afin de fournir un suivi fechnique, de vérifier
les prafiques mises en place et de garantir que les planteurs respectent les
engagements pris en matiére de durabilité. lls aident ainsi & améliorer le
rendement & |'hectare tout en limitant I'expansion non durable des plantations
et en encourageant des méthodes de travail respectueuses des normes
environnementales et sociales.

En soutenant nos fournisseurs avec des formations, une assistance technique ef un
encadrement de qualité, nous contribuons & créer un impact positif & long ferme sur foute
nofre chaine d'approvisionnement de matiéres premieres. Ces efforts témoignent de notre
engagement envers des prafiques commerciales responsables et une chaine de valeur
durable, ou les relations sociales et environnementales occupent une place centrale.










GRI 401-1 : EMPLOI ET CONDITION DE TRAVAIL

le Groupe SIFCA considére que sa premiére ressource est son capital humain. Nos collaborateurs représentent
une force motrice essentielle, et nous nous engageons & assurer leur sécurité ainsi que les meilleures conditions
de travail. Pour ce faire, nous nous concentrons sur nos enjeux stratégiques suivants :

N

EGALITE DE TRAITEMENT CONDITIONS AMELIORATIONS DU CADRE
DES TRAVAILLEURS DE TRAVAIL DE VIE DES SALARIES

N/ N/

| <

l'objectif de ces initiatives est de dofer nos équipes des moyens nécessaires pour maintenir notre position de
leader dans I'agro-industrie, tout en étant I'entreprise la plus innovante et la plus durable, afin de servir au mieux
nos clients.

Tableau N°8 : Répartition de |'effectif par dge

4 3280 13478,385 2022 18784
Q0 Q046 10313,18601 3362 22811
28 1495 1259,1 798 3580, 1
122 13821 25050,67101 6182 45176

Environ 50% des salariés du Groupe SIFCA ont un 4ge compris entre 30 et 50 ans.
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Tableau N°9 - GRI 401-1 : Recrutement de nouveaux employés

7 1097 357 0] 1461
8 2295 724 0 3027
15 3392 1081 0 4488

Dans le cadre de notre engagement en faveur de I'équité des genres, la part des femmes recrutées au cours de
cette année représente 33% du total des recrutements. Une illustration de I'implication croissante des femmes
dans les affaires de I'entreprise.

Tableau N°10 - GRI 401-1 : Répartition des départs

3042 /88 16 3860

Le taux de rotation du personnel au sein du Groupe SIFCA est d’environ 9%, avec un taux de démissions de
7 %.
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GRI 401-3 : ORGANISATION DU TEMPS DE TRAVAIL -
HEURES TRAVAILLEES

le Groupe SIFCA respecte les conventions internationales en matiére de gestion du temps de travail, en veillant
& éviter les heures supplémentaires non rémunérées. Dans nos usines de transformation de SUCRIVOIRE, des
systémes de pointage électronique permettent un suivi précis des heures travaillées, réduisant ainsi les risques de
surcharge de travail.

Tableau N°11 : Heures travaillées par filiére

e e S e e

34 121 349 20 749 950 0311 350 65 504 033

GRI 401-2 : CADRE DE VIE DES SALARIES

Pour améliorer la qualité de vie des travailleurs, Lle Groupe SIFCA a investi dans des infrastructures sociales,
telles que des logements et des centres de santé pour ses travailleurs et leurs familles. En 2024, PAIMCI a réalisé
100% des rénovations prévues par la Direction.
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GRI 403-1&2 : SANTE & SECURITE AU TRAVAIL

La Santé et la Sécurité au travail, priorité numéro un du Groupe SIFCA

Audeld d'étre un enjeu prioritaire pour nous, la santé ef la sécurité de nos salariés, sousraitants, fournisseurs
et visiteurs sont au coeur de nos préoccupations. La charte Santé et Sécurité au Travail, déployée dans tous les
métiers du Groupe SIFCA, formalise notre engagement et exige le respect rigoureux des régles et procédures
pour garantir un environnement de fravail sir ef sain.

Nos principales actions en matiére de santé et de sécurité incluent :

L'évaluation des risques : anficipation ef gestion des risques liés aux opérations, y compris ceux

générés par les évolutions de nos activités.

* les inspections régulieres : vérifications fréquentes pour assurer la sécurité des équipements et
'application rigoureuse des consignes de sécurité.

* les équipements de protection individuelle (EPI) : fourniture et utilisation obligatoire des EPI
adaptés selon les taches.

* la manutention sécurisée des substances dangereuses : procédures strictes pour manipuler les

produits chimiques et substances dangereuses.

la prévention des facteurs de stress : mesures de réduction du bruit ef d'autres facteurs de stress

au travail.

* 'analyse des incidents et accidents : Signalement systématique et analyse des causes profondes

pour prévenir la répéfition des incidents et des accidents.

En complément, des pictogrammes de sécurité sont disposés sur tous nos sites pour rappeler les comportements
et régles de sécurité & observer.

Formation et sensibilisation continue

Pour mainfenir un haut niveau de vigilance, des sensibilisations sont organisées réguliérement sur nos sites,
notamment lors des «safety talk» tfenus chaque matin. Tous les sousraitants recoivent une induction sécurité avant
de débuter leurs activités sur nos sites, assurant leur compréhension des regles et procédures essentielles.

les Directions/département/services Développement Durable veillent & la mise & jour et & la communication
confinue des prescriptions légales ef techniques en matiére de santé ef sécurité au fravail. Toutes ces mesures
sont mises en ceuvre pour réduire les risques d'accidents et protéger I'intégrité physique et psychologique de nos
collaborateurs.

Notre engagement est clair : assurer des conditions de fravail sires et promouvoir une culture de santé et de
sécurité qui protége chaque individu.

Un engagement ferme malgré les défi

Malgré tous les efforts déployés pour garantir un environnement de travail sor, nous avons malheureusement
enregistré 216 accidents de travail qui ont nécessité 21374 jours d'arrét au cours de I'année 2024. Chaque
accident de travail est pour nous un rappel de |'importance vitale de notre mission en matiére de prévention des
risques et de protection de nos collaborateurs.

Ces événements nous encouragent & redoubler d'efforts pour renforcer nos dispositifs de santé et sécurité au
fravail, en analysant les causes profondes de chaque accident afin d'identifier les améliorations nécessaires.
Nous restons résolus & poursuivre nos actions de sensibilisation, de formation et d'inspection pour faire de la
santé et de la sécurité une priorité sans compromis ef garantir & chacun un environnement de travail sor ef sain.
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Tableau N°12 - GRI 403-2 : Résultat des accidents de travail, taux de fréquence et de gravité

52 29 135 216

19410

853 21374

321 385 34 121 349 20749950 10311350 65 504 033
0 1,52 1,40 13,09 3,30
0 0,03 0,94 0,083 0,33

la filiére sucre enregistre un nombre d'accidents de fravail plus élevé, en raison de la pénibilité des taches,
maijoritairement manuelles, qui caractérisent toutes les étapes de la récolte.

Tableau N°13 : Accidents de travail & jours d’arrét

= CAOUTCHOUC NATUREL 52 1111
= OLEAGINEUX 29 19410
= SUCRE 135 853

Conscienfs de ces risques, nous continuons d'investir dans des mesures de prévention renforcées et des
équipements adaptés pour soutenir nos équipes avec |'acquisition d'une coupeuse mécanique.

Au sein du Groupe SIFCA, le taux de fréquence (TF) des accidents de travail s'établit & 3,3, un niveau supérieur
a la valeur seuil fixée & 2,5 soit une augmentation de 0,58
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mmm Taux de Fréquence des accidents = Valeurs seuil TF

Rl s ’

CAQUTCHOUC OLEAGINEUX SUCRE Groupe SIFCA
NATUREL

Taux de Fréquence Groupe SIFCA

Ce graphique indique que, malgré nos efforts soutenus en matiére de prévention, des accidents se produisent
encore, en particulier dans les activités les plus exigeantes physiquement.

Toutefois, nofre taux de gravité (TG) s'éleve & 0,33 contre 0,035 en 2023 soif une augmentation de 0,295,
un niveau supérieur & la valeur seuil de 0,05.

mmm Taux de gravité des accidents de travail —— Valeurs seuil TF

CAOUTCHOUC OLEAGINEUX SUCRE Groupe SIFCA
NATUREL

Taux de Gravité Groupe SIFCA

GRI 403-3 : LES MALADIES PROFESSIONNELLES

la notion de maladie professionnelle peut étre la conséquence de la pénibilité au travail. Pour ce faire, des
évaluations des risques professionnels au poste de fravail sont régulierement effectuées. Une carfographie des
risques au poste est établie et des mesures de protection sont mises en ceuvre pour protéger et améliorer les
conditions de fravail des travailleurs.

En Céte d'lvoire, la liste des maladies professionnelles reconnues par |'organisme de la sécurité sociale (Caisse
Nationale de Prévoyance Sociale] établit aujourd'hui 45 tableaux. Sur 'ensemble de ces tableaux de maladies
professionnelles indemnisables (MPI), seuls 7 tableaux couvrent le champ d'activités du Groupe SIFCA.

GROUPE SIFCA | RAPPORT RSE 2024 .



Tableau N°4 Tableau N°7 Tableau N°40 Tableau N°42
Affections Tétanos Surdité provoquée
rofessionnelles professionnel . par des bruits
P ! (iravaux Affections dues lésionnels (scieurs,
rovoquées par : .
ple becrtzénep agricoles et au bacille ouvriers
o industriels tuberculeux fabrication,
(ré‘:::t;;:(:ir‘etl exposant au (persqnnel de standardiste,
laboratoire) ; bacille soins) ; ] qte!lers
' tétanique) mécaniques) ;

Tableau N°43 Tableau N°44 Tableau N°45

Affections chroniques du rachis
lombaire provoquées par la
manutention manuelle de
charges lourdes (culture, usine,
services de santé).

Affections
professionnelles
provoquées par le bois
(scieurs) ;

Affections périarticulaires
provoquées par certains
gestes et postures de travail
(culture, usine) ;

Nous adhérons également aux dispositions prévues par les conventions collectives interprofessionnelles
au niveau national qui imposent diverses obligations particulieres aux entreprises notamment

* La mise en place d'un Comité Santé Sécurité au Travail

* Lo participation des représentants des travailleurs aux inspections, audits et investigations
des accidents relatifs & la santé et & la sécurité

* les inspections périodiques

Cependant, nous n'avons pas signé de nouveaux accords avec les représentants du SST en matiére de
santé et de sécurité au travail au cours de cet exercice de reporting.
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GRI 404-2 : FORMATION ET
DEVELOPPEMENT DES COMPETENCES

le développement des compétences par la formation est une priorité pour le Groupe SIFCA, car il contribue
a renforcer la performance des collaborateurs, & accroitre leur employabilité ef & soufenir leur progression
professionnelle.

Pour améliorer notre performance en matiére environnementale et sociale (E&S) et atteindre nos objectifs de
développement durable (DD), nous identifions des besoins de formation spécifiques. Ces formations, congues
pour répondre aux exigences nationales ef internationales, favorisent la synergie entre métiers et apportent des
compétences adaptées aux enjeux priorifaires.

la procédure de gestion des formations du Groupe SIFCA permet de répondre efficacement & ces besoins. Elle
garantit & chaque salarié I'accés aux formations adéquates pour satisfaire les attentes des parties prenantes
et maintenir notre niveau de performance opérationnelle. Ce dispositif vise aussi & promouvoir |'intégration ef
I'évolution professionnelle de chaque salarié, en offrant un parcours personnalisé comprenant des formations
métiers ef des sessions de développement personnel ef professionnel.

En complément des formations initiées par les Ressources Humaines, les besoins individuels sont recensés chaque
année lors des évaluations professionnelles. Chaque collaborateur peut exprimer ses souhaits de formation, ef
les Ressources Humaines ajustent les plans en fonction des orientations stratégiques annuelles, des ressources
internes disponibles, et des exigences légales en vigueur. Cela garantit le développement des compétences des
salariés tout en répondant aux attentes du Groupe en matigre de performance et de satisfaction.

En 2024, environ 35% des fravailleurs du Groupe SIFCA ont bénéficié d'au moins une formation dont 23%
sont des femmes, témoignant de nofre engagement & renforcer les compétences de nos équipes. En moyenne,
chaque collaborateur a ainsi regu plus de 10 heures de formation. Ces investissements dans le développement
des compétences permettent de soutenir la croissance professionnelle de nos salariés tout en renforcant notre
performance globale.

Tableau N°14 : Heures de formation des salariés par filiére

256322 45448 13086 315323
7769 1945 331 10062
60464 5003 304 65811

2038 235 % 2289
17,7 57 2,1 10,9
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GRI 405-1 : DIVERSITE DES ORGANES
DE GOUVERNANCE ET DES EMPLOYES

Pour le Groupe SIFCA, I'égalité professionnelle entre les femmes et les hommes est fondamentale et nécessite
qu'aucune forme de discrimination n’existe et ne soit tolérée, tant dans les conditions d'accés & I'emploi et &
la promotion, que dans la politique salariale et les autres déterminants des conditions de travail. la diversité
des employés et des cultures représentées au sein du Groupe constitue un formidable atout. Dans le cadre de
ses orientations fondamentales, le Groupe SIFCA veut résolument offrir & ses salariés une égalité de chance
en fermes de reconnaissance, de progression individuelle et de parcours de carriére, quelles que soient leurs
origines ou leurs croyances.

Tableau N°15 : Répartition de I'effectif par genre

6490 5040 22856
40 3263 2946 1181 7430
122 14507 Q436 6221 30286

la politique RH du Groupe milite pour une représentation d’hommes et de femmes plus équilibrée, avec des
valeurs de respect des droits de la femme. le pourcentage de femmes dans I'effectif total du Groupe en fin
d'exercice 2024 est d'environ 25%. Une hausse de 5% par rapport & I'année demiére.

Répartition des effectifs par genre

B HOMMES B FEMMES
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GRI 405-2 : RATIO DU SALAIRE DE BASE ET DE
LA REMUNERATION DES FEMMES ET DES HOMMES

Tableau N°16 : numérotation

11075092 30698756150 21 391207018 8 135761 324

_ 1 235 369 598 7203741090 2778791 750 1129943 854

le Groupe SIFCA gére les évolutions de salaire en tenant compte de |'augmentation du codt de la vie dans
chaque pays et évalue régulierement |'adéquation entre les niveaux de rémunération appliqués par postes et
ceux offerts par le marché du fravail. Des évaluations individuelles sont faites et permettent régulierement de
gérer les évolutions de carriéres et des rémunérations. le Groupe applique également les principes de non-
discrimination dans sa politique de rémunération et d'évolution de carriére.
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En matiere de Discrimination et Harceélement, le Groupe SIFCA, adhére aux valeurs selon son code de conduite.

Cet engagement est formalisé & I'article 3.7 du Code de Conduite du Groupe, qui est communiqué et signé par
tous les employés de chaque filiale. Lle Groupe ne veut tolérer aucune discrimination, ni harcélement quel qu'il
soit, fondé notamment sur la race, I'ethnie, le sexe, I'age, la religion, ou les opinions politiques ou syndicales.
Pour ce faire les directeurs, responsables, et employés veilleront & :

* Toujours traiter les collégues et collaborateurs avec respect et courfoisie ;

* Toujours s'abstenir de toute forme de violence et de harcélement sur le lieu de travail, c'est
&-dire de fout comporfement qu'un individu raisonnable pourrait considérer comme dégradant,
humiliant, discriminatoire ou comme une forme d'inimidation (ufilisation d'insulte, de plaisanteries
grivoises, d'un langage vulgaire, de moqueries) ;

* Ne pas diffuser, afficher ou promouvoir des messages ou images o fensantfs ;

* Ne pas faire de remarque indécente concernant le corps ou |'apparence physique d'un employé ;

* Ne jomais permetire que des facteurs comme la race, la religion, la couleur de la peau ou encore
'orientation sexuelle déterminent des décisions d'offre d’emploi, d’embauche, de classification,
de formation, d'apprentissage, de promotion, de taux de salaire, de transfert, de mise & pied
ou de licenciement [ni tolérer que d'autres prennent des décisions en fonction de tels facteurs) ;

* Ne jamais permetire que des handicaps physiques déterminent des décisions relatives au travail,
& moins que de fels handicaps n‘empéchent une personne d'effectuer son travail en toute
sécurité et que le poste ne puisse étre adapté.

GRI 406-1 : CAS DE DISCRIMINATION
ET MESURES CORRECTIVES PRISES

Aucun cas de discrimination n'a été recensé dans le Groupe pendant la période de reporting.
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GRI 407-1 : LIBERTE SYNDICALE
ET NEGOCIATION COLLECTIVE

le Groupe SIFCA adhére complétement aux réglementations locales dans chaque pays d'infervention et soutient
les principes de liberté d'association et de négociation collective établis par I'Organisation internationale du
travail (OIT).

Convaincu que le dialogue social est essentiel pour garantir I'équilibre entre les collaborateurs ef la direction, le
Groupe veille & maintenir des relations consfructives avec les représentants syndicaux de ses salariés. Chaque
entité¢ favorise des cadres de rencontre réguliers pour encourager les échanges et la négociation d'accords
permettant d'améliorer les conditions de travail. Cetfte approche proactive vise également & anticiper les
éventuelles crises pouvant affecter les performances attendues.

Au niveau de PAIMCI, les rencontres avec les délégués du personnel se font en deux éfapes. Dans un premier
temps au niveau des UAls, oU les rencontres entre les délégués du personnel et la direction de I'UAI se font
chaque mois, puis au niveau du siége ou les rencontres se font frimestriellement ou semestriellement.

A SAPH, les représentants du personnel sont renouvelés par élection. Ils sont consultés et associés aux décisions
touchant les travailleurs. Au cours de I'année 2023, le nouveau code du travail en Céte d'Ivoire a été largement
expliqué au personnel de la SAPH avec des sessions particuliéres pour les représentants du personnel.
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GRI 408-1 : OPERATIONS ET FOURNISSEURS PRESENTANT
UN RISQUE SIGNIFICATIF DE CAS DE TRAVAIL DES ENFANTS

Concernant ses principaux fournisseurs, des comités locaux de veille ont éfé installés au sein des communautés
afin de sensibiliser efficacement sur I'vtilisation des enfants dans les plantations. le code foumnisseur interdit
|'utilisation des enfants et la signature de ce code les engage de fait. En 2024 aucun cas de travail des enfants
a éfé signalé nécessitant une déclaration & I'administration locale.

S'engager dans une démarche d'amélioration confinue est un cercle vertueux qui nécessite une collaboration et
un accompagnement de nos fournisseurs dans |'amélioration de la qualité environnementale et sociale de leurs
offres qui peuvent indirectement avoir un impact négatif sur notre image. Cela n'exclut pas d'étre exigeant sur
les pratiques de nos fournisseurs et d'envisager une exclusion définitive de certains fournisseurs non alignés de
nofre liste. Aucune exclusion n'a eu lieu en 2024.

le risque de fravail forcé ou obligatoire est faible au sein du Groupe. Nous nous efforcons de garantir des
relations de fravail librement choisies ef exemptes de menaces, conformément aux législations nationales, et &
la charte « Engagement sur le tfravail des enfants » du Groupe SIFCA. Le Groupe, & travers sa politique de lutte
contre le fravail des enfants, s'engage & ne pas employer d’enfants ni dans ses usines ni dans ses plantations, ni
& fravers ses prestataires. Toutes les filiales du Groupe applique cette politique et veillent & son application stricte.
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GRI 409-1 : OPERATIONS ET FOURNISSEURS
PRESENTANT UN RISQUE SIGNIFICATIF DE

TRAVAIL FORCE OU OBLIGATOIRE

le travail forcé est condamné et proscrit au sein du Groupe SIFCA. Concernant ses principaux fournisseurs, le
respect des conventions fondamentales de I'Organisation infernationale du travail (OIT), incluant I'interdiction du
travail forcé, est inséré dans le code foumisseur du Groupe.

En 2024, aucun des fournisseurs ne s'est révélé en porte & faux sur ce critére.
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GRI 411-1 : CAS DE VIOLATIONS
DES DROITS DES PEUPLES AUTOCHTONES

Depuis |'adoption de |'engagement Zéro Déforestation, nous avons activé des outils de gestion environnementale
et sociale dans le cadre de nouvelles acquisitions, de projefs d’extension ef de dialogue avec les communautés.

De méme, les nouvelles acquisitions ont fait I'objet d'études de HCV/HCS et du déclanchement du processus
de Consentement libre, Eclairé et Préalable (CLIP). Ceci, afin de s'assurer que les droits des communautés
et détenteurs de droit d'usage & la ferre ne sont pas violés. Ce processus conduit aussi & une consulfation
participative des ayants-droits & des fins de compensations équitables le cas échéant. Par ailleurs, des réunions
périodiques avec les communautés sont organisées sur une base trimestrielle. Un mécanisme de réglement des
plaintes a été mis en ceuvre pour permetire & toute personne mécontente d'une situation, de I'exprimer et recevoir
en refour une réponse. Au libéria (CRC), il a éfé mis en place une plateforme d'échange ef de discussion
multipartite (communautés, associations locales, ONG, entreprise, représentants de |'Etat] dénommée : I'initiative
des parties prenantes pour |'agriculture durable (SASI) et un comité de liaison communautaire. Le responsable
des relations avec les communautés est responsable de I'organisation des réunions avec les communautés et du
respect des décisions adoptées.
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les relations positives et mutuellement bénéfiques avec nos communautés locales et environnantes sont essentielles
& la mise en ceuvre de notre stratégie Environnementale et Sociale (E&S). Nous collaborons étroitement avec
elles pour bétir des relations fondées sur le partenariat, I'intégrité et le respect mutuel, tout en maintenant un
dialogue ouvert & travers notre Cadre Permanent de Dialogue (CPD), un espace structuré pour échanger.

les CPD jouent un réle central dans la gestion de nos relations communautaires et 'accomplissement de nos
projets sociaux. Ceffe importance est infégrée dans I'ensemble de nos pratiques, avec une procédure de
gestion communautaire dédige. Celleci reflete |'intégralité de nos valeurs et principes de gestion, assurant
que nos interactions sont foujours alignées avec nos engagements éthiques et notre volonté de promouvoir un
développement communautaire durable.

En 2024, SUCRVOIRE a réalisé 8 Cadres Permanents de Dialogue (CPD avec ses communautés sur I'ensemble
de ses deux sites. Ces rencontres avaient pour but les points suivants

* Sensibiliser les membres des communautés
& I'importance de la déclaration des naissances & |'état civil ;
* Poursuivre le programme de réhabilitation des logements des travailleurs ;
* Elaborer et metire en ceuvre le programme d'activités des CPD ;
* Mettre en ceuvre les plans d'action issus des dialogues communautaires ;
e Définir la feuville de route des projets sociaux ;
* Intensifier la lutte contre le travail des enfants
* Développer des projets d'aufonomisation des femmes.

Du cété de PALIMCI, 29 CPD ont été réalisés en 2024, pour I'ensemble des communautés concernées. En
complément de ces dialogues, PALMCI a mis en place, avec I'appui des communautés locales, 41 comités
de vigilance dédiés a la lutte conire les pires formes de fravail des enfants. Ces sous-comités des CPD viennent
renforcer nofre engagement pour le bien-étre des enfants ef la sécurité sociale au sein des communautés.

Chez SIPH ces rencontres servent au processus de sélection, validation ef réalisation de projets. Elles s'arficulent
autour de cing axes qui sont : économie, éducation, santé, |ogemem, environnement. Elles ont permis ainsi de
réaliser 59 projets communautaires pour une valeur de 872 61 1€ soit environ 571 913 688 FCFA.

GRI 413-1, 413-2 : INCLUSION SOCIALE
ET DEVELOPPEMENT COMMUNAUTAIRE

Nous aspirons & établir des liens positifs et durables avec nos communautés locales en favorisant un dialogue
ouvert, en prenant en compte leurs préoccupations et en leur partageant les nétres. Nous nous engageons
également & générer des impacts & long ferme pour ces communautés, nofamment par le recrutement de main-
d'ceuvre locale, la promotion des achats locaux et la réalisation de projets communautaires & fort impact positif.

En 2024, notre engagement pour le développement communautaire s'est poursuivi & fravers la réalisation de
projefs validés lors des Cadres Permanents de Dialogue (CPD). Ce sont en tout huit (8) projets qui ont été refenus
& l'issue des concertations avec les communautés parties prenantes de PALMCI, dont cing (5) déja réalisés.
Il s'agit de la construction d'une cantine scolaire & Ehania ; la construction d'un logement pour instituteur &
Toumanguié ; En vue de garantir lo pofabilité de I'eau & ses communautés, PAIMCI a également entrepris la

construction d'un forage plus un chateau d'eau & GBAPET. 120 km de voirie nationale de NEKA & KLOTOU

ont par ailleurs été réhabilités.

GROUPE SIFCA | RAPPORT RSE 2024 .



Quant aux projefs en cours de réalisation, ils portent sur la construction d'une
école primaire avec 06 salles de classes et un bureau directeur équipés ; d'un
bloc sanitaire de 3 portfes (sur 2 ans), ainsi que la construction d'un chéteau
d'eau avec un forage plus adduction & IROBO, |.

De méme, celles de SIPH ont bénéficié de 59 projets communautaires,
illustrant I'importance de notre investissement social pour maximiser |'impact
communautaire.

Ces projets sont structurés autour de quatre axes stratégiques : Education,
Santé & Sport, Environnement, et Autonomisation des femmes, visant & soutenir
un développement local durable.

SANIA Cie, filiale du Groupe, n‘ayant pas de communautés directement
rattachées & ses activités, a contribué significativement aux projets de la
Fondation SIFCA en 2024. Avec un investissement de 70 millions de FCFA,
SANIA Cie a participé ¢ 1'octroi de bourses d'excellence a fravers la récompense
des meilleurs éléves du lycée de Dabakala ; & la semaine des theses de
I'UFR de médecine ; a été présente au festival Soukalo (qui récompense les
meilleurs contributeurs au développement de Kibouo-Daloa, lors de la journée
Infernationale de I'Enfant. La filiale s'est aussi démarquée par sa contribution
& la construction d'un Centre de nutrition destiné aux malades du cancer et
accompagnants pour le CNRAO (Centre national d'Oncologie médicale ef
de Radiothérapie Alassane Ouattara). SANIA Cie était également au coté de
la Fondation SIFCA lors de campagnes de sensibilisation et de dépistage de
la drépanocytose. La subvention a aussi permis d'équiper le Groupement des
femmes de Tiémélékro (en matériel agricole et engrais) ainsi que la coopérative
des femmes Sidonobiel de Kefesso [Aboisso) qui a bénéficié d'un tricycle. Pour
terminer, notons la construction d’une cantine scolaire & Boudroukou-Penda
(Guitry) et d'une autre & M'Pokoi [Afféry) grace & 'appui de SANIA Cie.

les communautés de SUCRIVOIRE ont aussi bénéficié de projets. En 2024,
I'enfreprise a mutualisé ses efforts avec les communautés locales pour lutter
contre les feux de brousse et renforcer les comités de vigilance contre le travail
des enfants.

Par ailleurs, pour promouvoir I'excellence scolaire, des kits scolaires ont été
remis aux trois meilleurs éléves de chaque classe dans les éfablissements situés
d proximité de nos sifes, soulignant nofre engagement en faveur de I'éducation.

Tableau N°17 - GRI 413 : Répartition des projets communautaires

5

= 59 - 64

- 571913 688 185 078 346 - 756 992 034
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1. NOTES METHODOLOGIQUES

le présent document est le reporting RSE officielle du Groupe SIFCA. Il contient les réalisations et les performances
de la filiere oléagineuse en matiére de développement durable pour 'année 2024.

les informations contenues dans ce rapport ont été collectées et vérifiées en infeme. Puis, un Organisme Tiers
Indépendant (OTI) a réalisé des vérifications sur de nombreuses données quantitatives avant de valider les
données contenues dans ce rapport. Les données vérifiées par I'OTl sont présentées & la page 61 et |'attestation
de conformité et de la sincérité des données confenues dans ce présent reporting se trouve & la page 62

Ce mode de vérification des données est conforme aux normes de la GRI Sustainability Reporting Standards
(CRI). Ce reporting a été rédigé en conformité avec les normes GRI 2016 : option de conformité essentielle.
Ce rapport RSE du Groupe qui couvre la période du reporting allant du Ter janvier au 31 décembre 2024, est
le quatriéme du genre. le premier rapport RSE de la filigre est paru en 2021.

Dans le présent reporting, les données E&S de toutes des trois (3] filieres du Groupe SIFCA ont éfé consolidées.
la comparabilité des données par rapport aux données antérieures est disponible dans le présent document. Si
des modifications ont eu lieu, elles sont explicitées dans les rubriques correspondantes.

le cycle de déclaration du reporting RSE est annuel. la prochaine publication sera en 2025 et couvrira les
réalisations ef la performance RSE de 2024.

la rédaction du rapport développement durable et la définition de son contenu sont de la responsabilité du
Département Développement Durable du Groupe SIFCA. le confenu du reporting est défini puis produit selon
deux critéres précis : perfinence des thémes liés aux enjeux RSE par rapport & I'activité de la filiére et conformité
visarvis des normes GRI, option essentielle.

En termes de collecte des données, celleci s'appuie sur un processus de production ef de récupération optfimisé,
nofamment gréce & la formalisation des indicateurs ef du périmétre du reporting au sein d'une smartsheet créée
pour le reporting et déployée sur toutes les filiales des filieres du Groupe

Cette optimisation porte également sur |'organisation et la formation d'un réseau de contributeurs spécifiquement
formés sur les grandes thématiques du développement durable.

Toutes nos publications de rapport se frouvent sur notre site infernet : www.groupesifca.com. Nous sommes &
volre disposition pour besoin d'information sur notre approche de durabilité. U'adresse électronique suivante est
dédiée aux personnes qui souhaitent nous donner leur avis, leurs attentes et leurs préoccupations sur ce rapport :
communication@ sifca.ci.

Données sociales, hygiéne et sécurité.

Données sociales
Périmetre de consolidation : les effectifs indiqués, ainsi que leurs répartitions, correspondent & I'effectif total du
périmetre. Les entités concernées sont SAPH, GREL, RENL et CRC. Les répartitions de ces effectifs correspondent

aux effectifs présents au 31 décembre 2024.

Indicateurs : les indicateurs refenus sont ceux utilisés dans la gestion du personnel et des questions sociales de
la Société. lls reflétent les résultats de la politique RH.

les données concernent plusieurs sujets : effectif, formation, absentéisme, relations sociales, diversité, recrutement,
liberté¢ d'association. En début d'exercice, les données sont recueillies par les contributeurs des directions et
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département concernés. Si des données ne sont pas consolidées sur le périmétre total du Groupe, elles peuvent
éfre extrapolées & partir des résultats disponibles sur le périmetre des entités, sous réserve que ce périmétre soit
représentatif. Les effectifs formés sont les collaborateurs ayant été identifiés comme ayant suivi une ou plusieurs
formations.

les heures concernant une activité de formation sont comptabilisées. les heures de formation peuvent intégrer
les pauses déjeuner dans le cadre de formations durant toute une journée. les meilleures prafiques des
pays sont évaluées de maniére réguliere dans chacun des pays d'implantation du Groupe. Un processus
d'amélioration continue de ces systemes a été mis en place. lls sont examinés chaque année en tenant compte
des recommandations des objectifs de suivi pour les années suivantes.

Données hygiéne et sécurité

Périmétre de consolidation : les indicateurs relatifs & la sécurité concerment 100% des sites tels que les usines, les
plantations et les sites administratifs. Les indicateurs sécurité des usines, des plantations et des sites administratifs
sont reportés intégralement.

Indicateurs : les indicateurs refenus sont ceux qui sont ufilisés dans la gestion des sites du Groupe. IIs reflétent les
résultats de la politique du Groupe en matiére de santé sécurité. Les heures travaillées rendent compte du temps
pendant lequel le personnel est exposé aux risques professionnels, y compris les heures de travail théorique. Elles
incluent les heures supplémentaires. En revanche, elles ne prennent pas en compte les jours fériés ni les jours
d'absence fels que les arréts maladie ef les congés rémunérés.

Données : Les responsables développement durable locaux transmettent les données requises fous les mois dans
un fichier de consolidation automatisé. Un processus d'amélioration confinue du systéme de reporting a été
mis en place. les outils sont examinés chaque année, en tenant compte des obijectifs de suivi pour les années
suivantes (mise & jour des indicateurs & suivre ; amélioration de leur définition et amélioration du processus
de communication, de suivi et de contréle). Dans de rares cas, cerfaines données de |'année précédente et
déja publiées peuvent étre modifiées lorsque des imprécisions ou erreurs sont découvertes aprés la cléture de
'exercice. Ces données sont fracées et font partie de la revue de cohérence annuelle, puis intégrées dans les
données publiges.

Données environnementales

Périmetre de consolidation : les indicateurs relatifs & I'environnement concernent 100 % des usines et des sites
administrafifs. Quelques sites ne sont pas en mesure d'obtenir certaines informations (ex : prélévement d'eav,
génération de déchets, efc.) et peuvent faire appel femporairement & des estimations.

Indicateurs : les indicateurs retenus sont ceux utilisés dans lo gestion des sites de la Société. lls reflétent les
résultats de la politique du Groupe en matiére de SST.

Activité : |'activité des sites de SIPH est mesurée & partir des travaux de plantation, de la production usinée par
les sites industriels et les heures travaillées prises en compte. Les heures fravaillées sont celles effectuées sur site,
y compris les missions avec ordre.

Gaz a effet de serre : les émissions de CO2 du Groupe sont calculées selon les regles définies par le GHG
Protocol et suivies selon I'indicateur CO2.

Gestion de I'année de référence : I'année de référence pour le calcul des émissions de CO2 est 2024 avec un
rappel de 2023. les changements de méthodologies, les erreurs significatives et les modifications de périmétre
font I'objet de reprécisions et de calcul.
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SCOPE 01 : Les principales émissions sont liées au gaz (GPL, GNC, butane, acétyléne), au diesel, & 'essence
et dont les données de consommation sont issues des données entrées dans SAP. Les potentielles fuites de gaz
réfrigérant des groupes froids ne sont pas pour le moment incluses dans les calculs. Les facteurs d'émission utilisés
viennent de la Base Carbone de I'ADEME (Agence de I'Environnement et de la Maitrise de |'Energie pour les
combustibles fossiles : goz naturel, fioul, efc., et du 4e rappo t du GIEC (IPCC AR4).

SCOPE 02 : les principales émissions sont liées & |'électricité, dont les données de consommation sont issues des
factures du fournisseur. les facteurs d'émissions utilisés viennent de la Base Carbone de I'ADEME (Agence de
'Environnement et de la Mairise de I'Energie pour les combustibles fossiles). l'ensemble des données est intégré
mensuellement dans un logiciel de reporting inferne.

SCOPE 03 : Lles émissions du Scope 3 sont d'autres émissions indirectes qui se produisent dans la chaine de
valeur des entités déclarantes et provenant de sources que |'entreprise ne posséde ni ne contréle. Cela compris
les émissions en amont ef en aval : fransport et distribution aupres de foumnisseurs externes, acquisition de
matériel et émissions des petits exploitant. Des travaux sont déployés en interne afin de mesurer les émissions du
scope 3 et les intégrer au reporting lors des prochains exercices.

Effluents : pour les sites industriels, la DCO (Demande Chimique en Oxygéne| porte sur les volumes d'effluents
en sortie d'usine.

Déchets : SIPH comptabilise les déchets générés sur I'ensemble de ses sites en catégorisant les déchets dangereux,
non dangereux, destinés et non destinés & élimination.

Biodiversité : les inventaires de biodiversité, qui décrivent la situation réelle des sites en matiere d'espéces et
habitats présents sur la zone étudiée, sont réalisés par des consultants locaux et doivent étre renouvelés chaque
année.

Effectifs permanents : Les effectifs permanents correspondent aux employés embauchés en CDI et CDD. effectif
présenté correspond aux effectifs payés en fin de période du reporting. Les effectifs temporaires correspondent
aux employés présents sur site, embauchés par |'intermédiaire d'un prestataire externe. Le processus du reporting
du nombre de travailleurs temporaires est basé sur des calculs de moyenne des travailleurs pour lesquelles des
heures de fravail ont été enregistrées sur le mois.

Embauches et départs : les données publiées incluent uniquement les mouvements des travailleurs permanents
(CDCDD), les travailleurs temporaires de SANIA Cie éfant exclus. © Licenciements : Il s'agit des fins de confrat
de travail du fait de I'employeur entfrainant la sortie définitive du Groupe spécifiquement pour faute grave, motifs
économiques et/ou pour réorganisation. Cet indicateur ne comprend pas les cas d'abandon de poste, les fins
de CDD, ou les départs négociés. L'indicateur total départs comprend tous les motifs.

Les déchets des zones d’habitations : Les déchets des logements construits par le Groupe pour ses travailleurs et
leurs familles, et ceux du siége ne sont pas inclus dans les indicateurs déchets. Les déchets reportés correspondent
aux déchets générés par |'activité. Cependant, les consommations d'énergie et d'eau des zones d'habitation
sont incluses dans les données consolidées publiges.

La consommation d’électricité : N'inclut que la quantité d'électricité achetée des réseaux externes. l'indicateur

« consommation d'électricité achetée au réseau national » sur le site de SANIA Cie integre la consommation de
SIRDEL, une entité ne faisant pas partie de la filiere oléagineuse et distincte de SANIA Cie.

(La conversion des quantités de bouteilles de gaz d’oxygéne et d’acétyléne en poids est faite avec les
coefficients de calcul suivant : Tbouteille d’oxygéne = 10 kg et 1bouteille d’acétyléne = 5 kg.)
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2. PERIMETRE

le périmétre du reporting a pour objectif d'étre représentatif des activités du Groupe.
En effet, le Groupe SIFCA compte 3 filiéres

Caoutchoc naturel avec 18 sites en Cote d'Ivoire, au Ghana,

Nigéria, Libéria et un site administratif et commercial, présent en France.
Oléagineux avec 9 sites ef une raffinerie en Cote d'lvoire et 1 site au Libéri
Sucre avec 2 sites en Cote d'lvoire

3. CHOIX DES INDICATEURS

le reporting conformément aux normes GRI permet & une organisation de foumir un tableau complet de ses
impacts les plus significatifs sur I'économie, I'environnement et les personnes, y compris les impacts sur les droits
de I'homme, et comment elle gére ces impacts. Cela permet aux utilisateurs des informations de procéder & des
évaluations et de prendre des décisions en connaissance de cause concernant les impacts de |'organisation et
sa confribution au développement durable.

l'organisation doit se conformer aux neuf exigences de cette section pour effectuer le reporting conformément
aux normes GRI.

CRI'1 Fondation 2021 GRI 2 Information générale 2021 GRI 2 information générale
CRI 200 performance économique GRI' 300 Environnement CRI' 400 Social et droits de I'homme

4. CONSOLIDATION ET CONTROLE INTERNE

les données environnementales, sociales et sociétales sont collectées auprés de chaque filiale gréce & des
contributeurs qui les remontent au Groupe SIFCA. les données sont contrélées et validées par les entités elles-
mémes. Leur consolidation est réalisée en deux phases :

Au niveau des filiales, chaque responsable en charge de développement durable collecte ef consolide
les données sur 'infégralité de son périmétre. Les données consolidées au niveau de la filiale sont ensuite mises
& la disposition de la Direction Développement Durable du Groupe SIFCA.

la Direction Développement Durable du Groupe SIFCA organise des missions de vérification des

données remontées par les filiales. Elle consolide les données sur I'intégralité du périmétre & fravers un fichier de
consolidation et veille & leur cohérence.
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Attestation d’assurance modérée sur une sélection d’'Informations sociales et environnementales, présen-
tées en annexe, publiées dans le Rapport volontaire de développement durable du péle oléagineux du
Groupe SIFCA

Exercice clos le 31 décembre 2024
ATTEST. RSE 16-09-2025/TKS/FK

Aux Administrateurs de la société SIFCA S.A,

En notre qualité de vérificateur indépendant, membre du réseau Forvis Mazars, Commissaire aux Comptes
du Groupe SIFCA, nous avons mené des travaux visant a formuler un avis motivé, exprimant une conclu-
sion d’assurance modérée sur une sélection d’Informations Environnementales et Sociales, du Rapport de
développement durable du péle oléagineux du Groupe SIFCA, présentées en annexe et préparées selon les
procédures de I'entité (ci-apres le « Référentiel »), pour I'exercice clos le 31 décembre 2024 (ci-aprés respec-
tivement les « Informations » et le « Rapport »), présentées de maniére volontaire.

Les conclusions exprimées dans cette attestation, concernent uniquement ces Informations et non le Rapport
pris dans son ensemble.

1. Conclusion

Sur la base des procédures que nous avons mises en ceuvre, telles que décrites dans la partie « Nature et
étendue des travaux », nous n’avons pas relevé d’anomalie significative de nature a remettre en cause le
fait que les Informations, prises dans leur ensemble, sont présentées, de maniére sincére, conformément au
Référentiel.

1. Commentaires

Sans remettre en cause la conclusion exprimée ci-dessus, nous formulons les commentaires suivants :

* Le périmetre de données vérifiées couvre 37 % des effectifs consolidés, et inclut les activités des Uni-
tés Agricoles Industrielles (UAI) de PALMCI situées au Centre et a 'Est de la Cbte d’lvoire, ainsi que
les entités SANIA Cie et MOPP ;

* Lindicateur «Heures travaillées», présente une hétérogénéité dans les modalités de calcul. En effet,
la qualification des heures travaillées théoriques varie selon les pratiques des sites et les processus
mis en ceuvre pour les extrapoler.

3. Préparation du Rapport volontaire de développement durable

L’'absence de cadre de référence généralement accepté et communément utilisé (Procédures et méthodolo-
gie a jour) ou de pratiques établies, sur lesquels s’appuyer pour évaluer et mesurer les Informations, permet
d’utiliser des techniques de mesure différentes, mais acceptables, pouvant affecter la comparabilité des don-
nées entre les entités et dans le temps.
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Par conséquent, les Informations doivent étre lues et comprises en se référant au Référentiel dont les élé-
ments significatifs sont présentés dans le Rapport.

4. Limites inhérentes a la préparation des Informations

Les Informations peuvent étre sujettes a une incertitude inhérente a 'état des connaissances scientifiques
ou économiques et a la qualité des données externes utilisées. Certaines Informations sont sensibles aux
choix méthodologiques, hypothéses et/ou estimations retenues pour leur établissement et présentées dans
le rapport.

5. Responsabilité de la société

Il appartient au conseil d’administration :
. De sélectionner ou d’établir des critéres appropriés pour la préparation des Informations ;

. D’établir un Rapport de présentation des politiques de développement durable menées, ainsi que les
résultats de ces politiques, incluant des indicateurs clés de performance ;

« Ainsi que de mettre en place le contrble interne qu’il estime nécessaire a I'établissement des Informations
ne comportant pas d’anomalies significatives, que celles-ci proviennent de fraudes ou résultent d’erreurs.

Le Rapport a été établi en appliquant le Référentiel de I'entité.

6. Responsabilité du Vérificateur Indépendant

Il nous appartient, sur la base de nos travaux, de formuler un avis motivé exprimant une conclusion d’assu-
rance modérée sur la sincérité des Informations revues.

Comme il nous appartient de formuler une conclusion indépendante sur les Informations telles que préparées
par la Direction, nous ne sommes pas autorisés a étre impliqués dans la préparation desdites Informations,

car cela pourrait compromettre notre indépendance.
Il ne nous appartient pas de nous prononcer sur :

. Le respect par 'entité, des dispositions Iégales et réglementaires applicables a 'entité ;

. La conformité des produits et services aux réglementations applicables.

7. Dispositions réglementaires et doctrine professionnelle applicable

Nos travaux décrits ci-aprés, ont été effectués en application des dispositions de la norme internationale ISAE
3000 (révisée) et conformément aux pratiques des professionnels de la comptabilité et de I'audit dans les pays
membres de 'OHADA relatives a cette intervention.

8. Indépendance et controle qualité

Notre indépendance est définie par les dispositions prévues par le reglement N° 01/2017/CM/OHADA, portant
harmonisation des pratiques des professionnels de la comptabilité et de I'audit dans les pays membres de
'OHADA. Par ailleurs, nous avons mis en place un systeme de contréle qualité qui comprend des politiques
et des procédures documentées visant a assurer le respect des textes Iégaux et réglementaires applicables,
des regles déontologiques et de la doctrine des professionnels de la comptabilité et de I'audit dans les pays
membres de 'OHADA relatives a cette intervention.
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9. Moyens et ressources

Nos travaux ont mobilisé les compétences de 6 personnes, et se sont déroulés entre février 2025 et aolt 2025
sur une durée totale d’intervention de 25 semaines.

Nous avons mené des entretiens avec les personnes responsables de la préparation du Rapport représentant
notamment la Direction de la Qualité et du Développement Durable, les Directions des Unités Agricoles Inté-
grées (UAI), la Direction des Plantations, les Ressources Humaines, et les Responsables Hygiéne Sécurité
et Environnement.

10. Nature et étendue des travaux

Nous avons planifié et effectué nos travaux en prenant en compte le risque d’anomalies significatives sur les
Informations. Nous estimons que les procédures que nous avons menées en exergant notre jugement profes-
sionnel, nous permettent de formuler une conclusion d’assurance modérée.
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En outre, nous avons mené les travaux suivants :

® nous avons pris connaissance de I'ensemble des entités incluses dans le périmétre de consolidation et de

I’'exposé des principaux risques ;

® nous avons pris connaissance des procédures de controle interne et de gestion des risques mises en place
par I'entité et avons apprécié le processus de collecte visant a I'exhaustivité et a la sincérité des Informations ;

® pour les Informations présentées en Annexe, nous avons Mis en ceuvre :

o des procédures analytiques consistant a vérifier la correcte consolidation des données collec-
tées ainsi que la cohérence des indicateurs ;

o des tests de détail sur la base de sondages ou d’autres moyens de sélection, consistant a
vérifier la correcte application des définitions et procédures, et a rapprocher les données des
piéces justificatives. Ces travaux ont été menés auprés d’une sélection d’entités contributrices
et couvrent entre 0 % et 90 % des données consolidées sélectionnées pour ces tests.

® nous avons apprécié la cohérence d’ensemble du Rapport, au regard de notre connaissance de 'ensemble
des entités incluses dans le périmétre de consolidation.

Les procédures mises en ceuvre dans le cadre d’'une mission d’assurance modérée sont moins étendues que
celles requises pour une mission d’assurance raisonnable, effectuée selon la doctrine des professionnels de
la comptabilité et de I'audit dans les pays membres de 'OHADA relatives a cette intervention ; une assurance
de niveau supérieur aurait nécessité des travaux de vérification plus étendus.

Le Vérificateur indépendant,

Abidjan, le 15 septembre 2025

Forvis Mazars SA

Associe
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Annexe

Liste des sites audités :
0 PALMCI Siege
Unité Agricole Intégrée d’lboké
Unité Agricole Intégrée de Toumanguié
Unité Agricole Intégrée d’lrobo
SANIA Cie
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Tableau des indicateurs entrant dans le périmétre d’audit sélectionné en 2024

Liste des indicateurs audités

Nombre d'effeclif présents, réparti par sexe

Nombre de personnes formées et nombre d'heures de formation

Heures travaillees

Accidents du travail, jours d'arrét associés

Consommation d'énergies (électricité, GPL, diesel, essence, gaz)

Politique de renforcement de suivi de la consommation d'eau

Emissions de CO2

Nombre de planteurs villageois

Consommation d'engrais en plantation industrielle

Déchets géneérés

Consommation d'eau, auditée a Blanc
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