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1. CONTEXTE

le reporting développement durable est aujourd’hui une pratique
répandue qui repose sur des standards internationaux. Le Global
Reporting Initiative (GRI standards, version 2016), les articles 116 de
la Loi NRE (2001) et 225 de la loi Grenelle 2 (2010) en France, la
Company Act (2006) au Royaume Uni, ou encore des classements
boursiers éthiques forment un ensemble de références pour les
entreprises.

Plus qu'une facon de mesurer et relater au travers d'un rapport sa
performance, le reporting est un outil de pilotage de la stratégie,
qui prend en compte la maniére dont |'entreprise intégre les impacts
sociaux et environnementaux de son activité, et adopte les meilleures
pratiques possibles afin de contribuer & I'amélioration de la société et
& la protection de I'environnement

2. OBIJET

Cette procédure, qui reprend les indicateurs de performance extra-
financiére contenu dans I'article 225 de la Loi Grenelle 2 (2010),
décrit de fagcon détaillée et précise les informations a reporter. Elle y
définit les périmétres de reporting en termes de source d’information.
Elle rappelle les modes de calcul et de comptabilisation des indicateurs
tout en mettant un accent sur les points de vigilance et les différents
niveaux de contrdle.

3. DOMAINE D’APPLICATION

Cette procédure s'applique & I'ensemble des activités de I'entreprise
ouU les informations & mesurer et relater sont possibles d'étre collectées
telles que définies dans la présente procédure.
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Objectif : Mesurer et réduire ses consommations
énergétiques

Mois de collecte : 31 Décembre (pour toute |'année)

Fréquence : Annuelle

Nature : Cumul depuis le Ter janvier

Unité : kWh

Référent : Entité / Services généraux / Achats / Contréle
de gestion

Périmétre : Pays (toutes les entités, toutes les implantations,

tous les sites, toutes les filiales)

EN 0100 Consommation d’électricité USINE, ANNEXE, ATELIER,
ADMINISTRATION, BUREAU, LABORATOIRES, CENTRES MEDICAUX

Rapporter ici les quantités - de kWh - d’électricité consommée - dans
I"année - par I'entité. Fournir une estimation quand les informations
précises sont absentes.

Sont inclus: OUI

e Toutes les consommations de |'usine, ateliers, bureaux,
laboratoires, centres médicaux...

Sont exclus :
® Dans le cas ou |'électricité est payée directement par un tiers

(cas d'une activité de soustraitance par exemple), la quantité
d’électricité n’est pas & comptabiliser ici.



EN 0100-1 Consommation d’électricité IRRIGATION
Rapporter ici les quantités - de kWh - d’électricité consommée - dans
I'année - par I'entité. Fournir une estimation quand les informations
précises sont absentes.
Sont inclus: OUI
e Toutes les consommations effectuées par I'entité ; que celles-ci
soient achetées au réseau et / ou produites sur site.

e Toutes les consommations y compris toutes les zones éclairées
dépendant du réseau CIE ou de I'énergie produite

Sont exclus: NON
* Dans le cas ou I'électricité est payée directement par un tiers
(cas d’une activité de sousraitance par exemple), la quantité

d’électricité n’est pas & comptabiliser ici.

EN 0100-2 Consommation d’énergie des Zones d’Habitations

La collecte doit se faire par :

* soit par relevés des compteurs
soit par consolidation des factures
* soit par échange direct avec le fournisseur d'énergie.

Contréles arithmétiques :

*  En cas d'impossibilité de collecter les volumes consommés,



il est possible de les estimer a partir des factures : Il suffit
de diviser le montant de la facture — HT - par le prix moyen
de I'énergie concernée. Cette information est disponible sur
internet dans chaque pays sur les sites des ministéres (de
I"environnement par exemple). Par exemple le prix moyen
pour 1 kWh est d’environ 0,14€TTC en France. (& adapter
pour chaque pays

e lorsque les bureaux sont loués dans un batiment partagé et
qu'il est possible de récupérer du loueur des données sur la
consommation totale du bé&timent et sur les surfaces totales
en m2, I'estimation de la consommation de I'entreprise est
effectuée au prorata des m2 occupés par 'entité.

Si les chiffres exacts ne sont pas disponibles, toujours proposer une
évaluation basée sur I'une des 2 méthodes proposées. Toujours préciser
le périmétre estimé (en m2 par exemple) et la méthode d’estimation (en
prix moyen utilisé par exemple).

Toujours bien conserver la méthode de calcul ET les documents
justificatifs pour I'audit externe

Achats d’électricité = EN 0100 (USINE et Annexes)
+ EN 0100-1 (IRRIGATION) + EN 0100-2 (ZONES
d’HABITATIONS) - Electricité produite sur site.



Objectif : Mesurer et réduire ses consommations
énergétiques

Mois de collecte : 31 Décembre

Fréquence : Annuelle

Nature : Cumul depuis le Ter janvier

Unité : Litres

Référent : Entité / Services généraux / Achats /

Contréle de gestion

Périmétre : Pays (toutes les entités, toutes les implantations,
tous les sites, toutes les filiales)

Consommation de carburant

Rapporter les volumes totaux achetés d’essence et distinguer
parmi cette consommation :

* les volumes essence utilisés par des véhicules dont I’entreprise
est propriétaire — indicateur EN 0200 : Il s’agit principalement
des consommations d’essence des véhicules, des motos, des
engins et véhicules de service, de fonction et de déplacements
professionnels possédés en propre par 'entité.

* les volumes essence revendus & des sous-traitants — indicateur
EN 0201

* lesvolumes essence utilisés pour des véhicules loués - indicateur
EN0202: Il s'agit principalement des consommations d’essence
des engins et/ou engins de manutention (pelleteuses, chariots



élévateurs etc.) sur site et des véhicules de service et de
fonction en location longue durée ou véhicules personnels des
salariés utilisés pour des déplacements professionnels.

Sont inclus:

® |'essence consommée par |'entreprise : soit achetée dans des
stations en ville avec carte carburant ou pompée dans des
stations sur sites.

* Lles consommations des véhicules personnels des salariés
utilisés pour des déplacements professionnels et réglées
par notes de frais sont également prises en compte dans
I"indicateur

Sont exclus:

* Lles consommations de carburant des sources fixes (par
exemple générateur d’électricité)

Méthode de collecte / Mode de calculs

La collecte doit se faire par :
e  Suivi des bons de sortie carburant sur site
e Carte de carburant mensuelle
e Tickets de carburant des stations en ville (ex : total)

Une estimation peut étre faite & partir des Km totaux parcourus et des
consommations moyennes par Km pour le parc de véhicules concerné
(dans ce cas, préciser la méthode de calcul).

Ex 10 000 Km parcourus par voiture X 8 voitures X 5 litres aux 100km
(consommation moyenne) = 4 000 litres



PROCEDURE REPORTING ENVIRONNEMENTALE INTERNE ET REFERENTIEL EXTERNE DE VERIFICATION Version 3.0

Si I'entité suit & ce jour la quantité totale de carburant essence +diesel
sans possible différenciation des deux, il sera remonté « O » pour la
quantité d’essence et le total pour la quantité de diesel.

Si les chiffres exacts ne sont pas disponibles, toujours effectuer une
évaluation basée surla méthode proposée. Toujours préciser le périmétre
estimé: le nombre de véhicules, les Km totaux, les consommations
moyennes).

Toujours bien conserver la méthode de calcul ET les documents
justificatifs pour I'audit externe

Consommation moyenne :
http://fr.wikipedia.org/wiki/Consommation de carburant
par_les voitures#Consommation moyenne d.27es sence

Consommation de carburant (périmétre financier et opérationnel)
= EN 0200 (véhicules en propre) + EN 0202 (véhicules loués)
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Objectif : Mesurer et réduire ses consommations
énergétiques

Mois de collecte  : 31 Décembre

Fréquence : Annuelle

Nature : Cumul depuis le Ter janvier

Unité : Litres

Référent : Entité / Services généraux / Achats / Contréle
de gestion

Périmétre : Pays (toutes les entités, toutes les implantations,

tous les sites, toutes les filiales)

Consommation de carburant

Rapporter les volumes totaux achetés de Diesel/gasoil et de distinguer
parmi cette consommation :

* les volumes de diesel utilisés par des véhicules dont I'entreprise
est propriétaire — indicateur EN 0300 : I s’agit principalement
des consommations de diesel des véhicules, des motos , des
engins, véhicules de service, de fonction et de déplacements
professionnels possédés en propre par |'entité.

* les volumes de diesel revendus a des sous-traitants — indicateur
EN 0301

* les volumes de diesel utilisés pour des véhicules loués -
indicateur EN0302: Il s agit principalement des consommations
de diesel des engins et/ou engins de manutention (pelleteuses,



Sont inclus:

® le gazole / diesel consommé par |'entreprise : soit acheté
dans des stations en ville avec carte carburant ou pompée
dans des stations sur site.

* Les consommations des véhicules personnels des salariés utili-
sés pour des déplacements professionnels et réglées par notes
de frais sont également prises en compte dans I'indicateur

* Les consommations des véhicules loués a des sous-raitants.

Sont exclus:

* Lles consommations de carburant des sources fixes (par
exemple générateur d’électricité)

La collecte doit se faire par :

Suivi des bons de sortie carburant sur site
Carte de carburant mensuelle
e Tickets de carburant des stations en ville (ex : total)

Une estimation peut étre faite & partir des Km totaux parcourus et des
consommations moyennes par Km pour le parc de véhicules concerné
(dans ce cas, préciser la méthode de calcul).

Ex 10 000 Km parcourus par voiture X 8 voitures X 5 litres aux 100km
(consommation moyenne) = 4 000 litres

Sil’entité suit & ce jour la quantité totale de carburant essence + Gazole /
diesel sans possible différenciation des deux (cas des concessionnaires
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par exemple), il sera remonté « O » pour la quantité d’essence et le total
pour la quantité de diesel.

Les consommations réglées par notes de frais sont également rapportées
avec preuve de tickets de carburant dans le cadre d’une mission.

Si les chiffres exacts ne sont pas disponibles, toujours proposer une
évaluation basée surla méthode proposée. Toujours préciser le périmeétre
estimé : le nombre de véhicules, les Km totaux, les consommations
moyennes).

Toujours bien conserver la méthode de calcul ET les documents
justificatifs pour I'audit externe

Consommation moyenne :
http://fr.wikipedia.org/wiki/Consommation _de carburant
par_les voitures#Consommation moyenne d.27es sence

Consommation de carburant (périmétre financier et opérationnel)
= EN 0300 (véhicules en propre) + EN 0302 (véhicules loués)
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Objectif : Mesurer et réduire ses consommations
énergétiques

Mois de collecte : 31 Décembre

Fréquence : Annuelle

Nature : Cumul depuis le Ter janvier

Unité . Litres

Référent :Entité / Services généraux / Achats / Contréle
de gestion

Périmétre : Pays (toutes les entités, toutes les implantations,

tous les sites, toutes les filiales)

Consommation d’énergie

Rapporter ici les quantités - en litres - de fuel domestique ou diesel
consommé pour le groupe électrogéne et les motopompes par |'entité.
Fournir une estimation quand les données précises ne sont pas disponibles.

Sont incluses :

e Toute consommation pour faire fonctionner les groupes
électrogénes, les motopompes...

Sont exclues :

e les frais d’'abonnement sont exclus.
e les consommations de carburant des véhicules



La collecte doit se faire par :
Suivi des bons de sortie carburant sur site
Carte de carburant mensuelle

e Tickets de carburant des stations en ville (ex : total)

Le suivi des quantités mensuelles des motopompes et groupe électrogéne.

N/A

Si jamais les quantités de fuel domestique sont disponibles uniquement
en kWh, le coefficient de conversion suivant sera utilisé :

1 m3<=> 1000 L <=> 9851,85 kWh.

Toujours bien conserver la méthode de calcul ET les documents
justificatifs pour I'audit externe.



Objectif : Gestion des consommations d’eau

Mois de collecte : 31 Décembre

Fréquence : Annuelle

Nature : Cumul depuis le Ter janvier

Unité : volume m3

Référent :Usine / Entité / Laboratoire/

Périmétre : Pays (toutes les entités, toutes les implantations,

tous les sites, toutes les filiales)

Volume d’eau consommé annuellement en m3

Le volume d’eau consommé annuellement s’entend comme les consom-
mations d'eau en m3 utilisés par relevé de compteurs ou estimation
pour les processus opérationnels et le déroulement de I'activité. Les
volumes d’eau réutilisés (ex : circuits fermés comme les réseaux de re-
froidissement) sont & exclure.

EN 0701 et EN 0705 - Consommation d’eau USINE, ATELIER, BUREAUX,
LABORATOIRES, CENTRE MEDICAL,

Rapporter ici les quantités — de m3 - d’eau consommée - dans |'année -
par |'entité. Fournir une estimation quand les informations précises sont
absentes.

Sont inclus:

e Toutes les consommations d’eau consommées effectivement
par l'entité.



¢ Toutes les consommations de |'usine, ateliers, bureaux,
laboratoires, centres médicaux...

Sont exclus:

® Dans le cas oU I'eau est payée directement par le client (cas
d’une activité de soustraitance par exemple), la quantité
d’eau n’est pas & comptabiliser ici.

® les consommations de zones d’habitations et des plantations

EN 0702 et EN 0706 Consommation d’eau IRRIGATION - PEPINIERES

Rapporter ici les quantités - de m3 - d’eau consommée - dans I'année
- par |'entité. Fournir une estimation quand les informations précises
sont absentes.

Sont inclus: OUI

* Toutes les consommations d'eau consommées effectivement
par |'entité.

e Toutes les consommations d’eau de la plantation (irrigation),
maison du gardien sur la plantation...

Sont exclus: NON

® Dans le cas oU I'eau est payée directement par le client (cas
d’une activité de soustraitance par exemple), la quantité
d’eau n’est pas & comptabiliser ici.
Les consommations de |'usine et de ses annexes.
EN 0703 et EN 0707 Consommation d'eau des Zones d'ha-

bitations

Source d'information : les consommations d’eau sont obtenues & partir
des factures d’eau ou & partir des relevés de compteurs. L'organisme



fournissant I'eau peut en général fournir un document récapitulatif de
I’ensemble des consommations.

Somme des volumes d’eau consommée sur I'année. Une méthode per-
met d’estimer le mois de Décembre de I'année N si les données ne
sont pas disponibles en ajoutant au 11 mois collecté la moyenne des
consommations sur ces 11 mois.

Les volumes d’eau réutilisés (ex : circuits fermés comme les réseaux de
refroidissement) sont & exclure.

Le périmétre doit étre globale et intégrer I'eau achetée mais aussi I'eau
des forages si applicable.

Le systétme de distribution d’eau sur les sites est autonome (eau de
forage) les cas de facture d’eau interviennent dans les zones de ville.

Contréles arithmétiques : variation N/N-1, variation par surface de site

Consommation d’eau totale = EN 0701 + EN 0702 + EN 0703 + EN
0705+ EN 0706+ EN 0707



Objectif

Mois de collecte
Fréquence
Nature

Unité

Référent

Périmétre

Déchets dangereux

: Mesurer et réduire ses consommations

énergétiques

: 31 Décembre

: Annuelle

: Cumul depuis le Ter janvier
. Litres

: Entité / Services généraux / Achats / Contrdle

de gestion

: Pays (toutes les entités, toutes les implantations,

tous les sites, toutes les filiales)

Les déchets dangereux sont les déchets qui présentent un risque pour
la santé ou pour l'environnement. En France, I'utilisation de BSD
(bordereaux de suivi des déchets) est imposée pour ce type de déchets.
Les déchets dangereux récupérés désignent les déchets collectés et
traités par un organisme de collecte spécifique.

Les déchets dangereux présentent au moins une des propriétés suivantes :

Huiles usagées (huiles de moteur provenant des ateliers)
Toluéne utilisé par les laboratoires pour les analyses (solvant)
Explosif (bouteilles de gaz)

Comburant (oxygéne)

Facilement inflammable (gaz butane)



Inflammable Irritant (acide)

Nocif (acide)

Toxique

Cancérogéne

Corrosif

Infectieux

Toxiquepourlareproduction

Mutagene

Substances et préparations qui, au contact de I'eau, de I'air

ou d'un acide, dégagent un gaz toxique ou trés toxique

e  Substances et préparations susceptibles, aprés élimination, de
donner naissance,par quelque moyen que ce soit, & une autre
substance, par exemple un produit de lixiviation, qui posséde
I'une des caractéristiques énumérées ci-avant.

e Ecotoxique

Sont inclus:

* Tous les déchets dangereux
Tout déchet susceptible, aprés élimination, de donner naissance
a une autre substance qui posséde |'une des caractéristiques
énumérées ci-dessus;

e Tout déchet qui, au contact de I'eau, de I'air ou d'un acide,
dégage un gaz toxique ou trés toxique.

® Emballages souillés respectifs et les supports absorbants
(chiffons) souillés par lesdits produits:

o les produits phytosanitaires (herbicides, insecticides,
fongicides, Rodenticides et autres biocides);

o les engrais;

o le stimulant pour la saignée (Ethephon) ;

o lesproduits chimiques destinés a |'usinage du caoutchouc

(acide phosphorique, chaux, soude caustique) ou au
traitement des eaux de chaudiére de I'huilerie;

o lesproduits chimiques utilisés au garage (huiles, graisses,
solvants, acide de batterie, efc.)

o les produits chimiques utilisés dans les ateliers (solvants,



peintures, gaz industriels, ciment, additifs, colles,
produits de fumigation, efc.);

o les produits chimiques de laboratoire (hexane, éthanol,
trichloréthyléne, etc.)

o les produits chimiques de potabilisation de I'eau
(hypochlorite de calcium, charbon actif, etc.) ;

o les carburants (gasoil, essence, kéroséne, etc.).

Les déchets liés & I'activité industrielle et de plantation du site
® les déchets des soustraitants (le reporter dans le total des
déchets dangereux)

Sont exclus:

® les déchets des villages dits domestiques (ne sont pas pris en
compte)

® les déchets transférés d’'un autre site ne doivent pas étre
reportés afin d’éviter les doubles comptages.

® les déchets non produits par le site ne sont pas concernés.

Reporting du prestataire collectant et traitant ces déchets.

Si aucune mesure exacte de cette donnée n’est accessible, fournir une
estimation obtenue auprés des prestataires, ou calculée (& partir du
poids moyen d’un container, du nombre de containers collectés...) en
expliquant la méthode et les hypothéses effectuées.

Sommation des quantités selon le fichier de suivi des déchets.



Prendre en compte I'ensemble des déchets dangereux du processus de
production.

Un déchet peut étre considéré comme produit lorsqu’il est évacué en
passant par le pont bascule. Ce qui permet d’avoir quantité. Lorsqu’il
est généré par |'entreprise ou le processus de production mais stocké,
sa quantité n’étant pas disponible il n’est pas considéré comme déchet
produit.

Contréles arithmétiques : variation annuelle N/ N-1.



Objectif : Gestion des déchets

Mois de collecte  : 31 Décembre

Fréquence : Annuelle

Nature : Cumul depuis le Ter janvier

Unité : Poids - tonnes

Référent : Entité / Services généraux / Achats / Contréle
de gestion

Périmétre : Pays (toutes les entités, toutes les implantations,

tous les sites, toutes les filiales)

Déchets non-dangereux organiques : Ce sont les résidus d'origine végé-
tale ou animale qui peuvent étre dégradés par les micro-organismes pour
lesquels ils représentent une source d'alimentation. lls incluent : les végétaux,
les déchets putrescibles de la cuisine et ceux collectés auprés des cantines et
restaurants d’entreprises, les papiers et cartons souillés sous certaines condi-
tions. Ces déchets sont utilisés pour la fabrication du compost. lls peuvent
aussi étre qualifiés de déchets non-dangereux.

A ce titre on peut citer :

o  Déchets métalliques (fers usagés)
o  Housses et sacs usagées

Sont inclus:

Tous les déchets non dangereux
* Les déchets liés a I'activité industrielle et de plantation du site



® les déchets des soustraitants (le reporter dans le total des
déchets non-dangereux)

Sont exclus:

Les déchets des villages.
Lles déchets en provenance d'un autre site : les déchets
transférés d’un autre site ne doivent pas étre reportés afin
d’éviter les doubles comptages

® les déchets non produits par le site ne sont pas concernés

Fiche de suivi des déchets avec les quantités de déchets

N/A

Prendre en compte |'ensemble des déchets organique du processus de pro-
duction. Un déchet peut éire considéré comme produit lorsqu’il est évacué
en passant par le pont bascule. Ce qui permet d'avoir les quantités. Lorsqu’il
est généré par |'entreprise ou le processus de production mais stocké, sa
quantité n'étant pas disponible il n’est pas considéré comme déchet produit.

Contréles arithmétiques : variation annuelle N/ N-1
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